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ÃÎÑÓÄÀÐÑÒÂÎ È ÊÎÐÏÎÐÀÒÈÂÍÀß
ÑÎÖÈÀËÜÍÀß ÎÒÂÅÒÑÒÂÅÍÍÎÑÒÜ ÂÎ ÂÜÅÒÍÀÌÅ

Àííîòàöèÿ. Êîðïîðàòèâíàÿ ñîöèàëüíàÿ îòâåòñòâåííîñòü (ÊÑÎ) ñëîæèëàñü êàê ÿâëåíèå âî
Âüåòíàìå îêîëî 20 ëåò íàçàä â ñâÿçè ñ íà÷àëîì ïðîöåññà ìåæäóíàðîäíîé èíòåãðàöèè. Èíèöèàòîðàìè
âíåäðåíèÿ ÊÑÎ â ñòðàíå ñòàëè òðàíñíàöèîíàëüíûå êîìïàíèè, òàêèå êàê Toyota, Honda, Nestle,
Unilever è äð. Ïîçæå âüåòíàìñêèå ïðåäïðèÿòèÿ, îñîáåííî êðóïíûå ýêñïîðòíûå êîìïàíèè, îñîçíàëè
íåîáõîäèìîñòü âêëþ÷åíèÿ ñîöèàëüíîé îòâåòñòâåííîñòè â áèçíåñ-ñòðàòåãèþ, ðàññìàòðèâàÿ å¸ êàê
ñðåäñòâî äîñòóïà íà ìèðîâîé ðûíîê. Òåì íå ìåíåå çíà÷èòåëüíàÿ ÷àñòü ïðåäïðèÿòèé íå îáðàòèëà
äîëæíîãî âíèìàíèÿ íà ýòó ïðîáëåìó èç-çà íåäîñòàòî÷íîé îñâåäîìë¸ííîñòè î ðîëè è õàðàêòåðå ñîöè-
àëüíîé îòâåòñòâåííîñòè. Áîëüøèíñòâî ðóêîâîäèòåëåé ïðåäïðèÿòèé ñ÷èòàþò ñîöèàëüíóþ îòâåòñòâåí-
íîñòü òÿæêèì áðåìåíåì èëè îòîæäåñòâëÿþò å¸ ñ áëàãîòâîðèòåëüíîñòüþ. Â äàííîé ñòàòüå ðàññìàòðè-
âàåòñÿ ïðîãðåññ â ðåàëèçàöèè ÊÑÎ âî Âüåòíàìå â ñâÿçè ñ ðàñòóùåé ðîëüþ ãîñóäàðñòâà â ýòîì ïðî-
öåññå, à òàêæå àíàëèçèðóåòñÿ îïûò íåêîòîðûõ ñòðàí Àçèè, êîòîðûé ìîæåò áûòü ïðèìåí¸í â ýòîé
îáëàñòè.

Êëþ÷åâûå ñëîâà: êîðïîðàòèâíàÿ ñîöèàëüíàÿ îòâåòñòâåííîñòü, áèçíåñ-ñòðàòåãèÿ, ðîëü ãîñó-
äàðñòâà, áëàãîòâîðèòåëüíîñòü, ìåæäóíàðîäíàÿ èíòåãðàöèÿ.

Ïîíÿòèå êîðïîðàòèâíîé ñîöèàëüíîé îòâåòñòâåííîñòè

Ñîöèàëüíàÿ îòâåòñòâåííîñòü — ýòî ýòè÷åñêàÿ òåîðèÿ, èëè èäåîëîãèÿ, êîòîðàÿ ïîä÷¸ð-
êèâàåò, ÷òî ÷åëîâåê èëè îðãàíèçàöèÿ îáÿçàíû äåéñòâîâàòü íà áëàãî îáùåñòâà. Õîòÿ ñóùåñò-
âóåò ìíîãî ðàçíûõ îïðåäåëåíèé ñîöèàëüíîé îòâåòñòâåííîñòè, êîííîòàöèè ýòèõ ïîíÿòèé â îñ-
íîâíîì cõîæè. Öåëüþ ðåàëèçàöèè ñîöèàëüíîé îòâåòñòâåííîñòè ÿâëÿåòñÿ óäîâëåòâîðåíèå èí-
òåðåñîâ âñåãî ñîöèóìà. Ïðåäïðèÿòèå êàê ñóáúåêò îáùåñòâà èñïîëüçóåò ðåñóðñû îáùåñòâà è
âëèÿåò íà åãî ðàçâèòèå, ïîýòîìó ñîöèàëüíàÿ îòâåòñòâåííîñòü åìó ñâîéñòâåííà èçíà÷àëüíî.

Òåðìèí ÊÑÎ áûë âïåðâûå ïðåäëîæåí àíãëèéñêèì ó÷¸íûì Óðè Øåëòîíîì â 1923 ã.
Øåëòîí óòâåðæäàë, ÷òî ÊÑÎ çàëîæåíà â îòíîøåíèÿõ ìåæäó áèçíåñîì è ëþäüìè, åñëè áèçíåñ
ïîëíîñòüþ óäîâëåòâîðÿåò ïîòðåáíîñòè ëþäåé êàê íà ïðåäïðèÿòèè, òàê è âíå åãî [öèò. ïî:
HoFng VXn Trinh 2019]. Ïîçäíåå Êîìèòåò ýêîíîìè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ (Committee for Economic
Development) â 1971 ã. óòî÷íèë ñîäåðæàíèå ÊÑÎ, âûäåëèâ «òðè êîíöåíòðè÷åñêèõ êðóãà». Ñî-
ãëàñíî ýòîé êîíöåïöèè, âíóòðåííèé êðóã — ýòî ïðåäïðèÿòèå, êîòîðîå ðåàëèçóåò îñíîâíóþ
îòâåòñòâåííîñòü, çàêëþ÷àþùóþñÿ â âûïîëíåíèè ýêîíîìè÷åñêîé ôóíêöèè, ò. å. ïîëó÷åíèè
ïðèáûëè äëÿ èíâåñòîðîâ, ïðåäîñòàâëåíèè ïðîäóêòîâ îáùåñòâó, ñîçäàíèè ðàáî÷èõ ìåñò, ñî-
äåéñòâèè ýêîíîìè÷åñêîìó ðîñòó. Ñðåäíèé êðóã îòíîñèòñÿ ê áèçíåñó, â êîòîðîì ýêîíîìè÷å-
ñêèå ôóíêöèè ñî÷åòàþòñÿ ñ âíèìàíèåì ê ñîöèàëüíûì öåííîñòÿì è îñíîâíûì ñîöèàëüíûì
ïðîáëåìàì, òàêèì êàê çàùèòà îêðóæàþùåé ñðåäû, õîðîøåå îòíîøåíèå ê ðàáîòíèêàì, óäîâ-
ëåòâîðåíèå îæèäàíèé êëèåíòîâ è ò. ä. Âíåøíèé êðóã — äðóãèå íåôîðìàëüíûå âèäû îòâåòñò-
âåííîñòè áèçíåñà çà ñîäåéñòâèå ñîöèàëüíîìó ïðîãðåññó, íàïðèìåð ñîêðàùåíèå áåäíîñòè è
ïðåäîòâðàùåíèå íåãàòèâíûõ ñîöèàëüíûõ ïðîÿâëåíèé.

39

Âüåòíàìñêèå èññëåäîâàíèÿ. Ñåðèÿ 2. 2019, ¹ 4



Âüåòíàìñêèå èññëåäîâàíèÿ. Ñåðèÿ 2. 2019, ¹ 4

Åù¸ îäíà ïîõîæàÿ êîíöåïöèÿ ïðåäëîæåíà èññëåäîâàòåëüñêîé ãðóïïîé Âñåìèðíîãî
áàíêà (ÂÁ): «Êîðïîðàòèâíàÿ ñîöèàëüíàÿ îòâåòñòâåííîñòü — ýòî îáÿçàòåëüñòâî áèçíåñà ñî-
äåéñòâîâàòü óñòîé÷èâîìó ýêîíîìè÷åñêîìó ðàçâèòèþ ïîñðåäñòâîì ìåðîïðèÿòèé, íàïðàâëåí-
íûõ íà óëó÷øåíèå êà÷åñòâà æèçíè ðàáîòíèêîâ è ÷ëåíîâ èõ ñåìåé, ñîîáùåñòâà è âñåãî îáùå-
ñòâà òàêèì îáðàçîì, ÷òîáû ýòî ïðèíîñèëî ïîëüçó êàê áèçíåñó, òàê è ðàçâèòèþ îáùåñòâà»
[NguyÌn ThÒ Kim Chi 2016]. Êîíöåïöèÿ Âñåìèðíîãî áàíêà â íàñòîÿùåå âðåìÿ øèðîêî èñïîëü-
çóåòñÿ âî ìíîãèõ ñòðàíàõ, âêëþ÷àÿ Âüåòíàì.

Îïèðàÿñü íà âûøåèçëîæåííûå êîíöåïöèè, àâòîð ïîñòðîèë ñëåäóþùóþ ìîäåëü ÊÑÎ ñ
ïÿòüþ îñíîâíûìè êîìïîíåíòàìè íà ÷åòûðåõ óðîâíÿõ (ðèñ. 1).

à) îòâåòñòâåííîñòü çà óïëàòó íàëîãîâ

Îòâåòñòâåííîñòü çà óïëàòó íàëîãîâ ñ÷èòàåòñÿ ñàìîé îñíîâíîé è îáÿçàòåëüíîé äëÿ ëþ-
áîãî ïðåäïðèÿòèÿ. Â þðèäè÷åñêîì àñïåêòå ïðåäïðèÿòèÿ îáÿçàíû ñâîåâðåìåííî è â ïîëíîì
îáú¸ìå óïëà÷èâàòü íàëîãè, ñîáëþäàòü òðåáîâàíèÿ ïî íàëîãîâîé îò÷¸òíîñòè, íà÷èñëåíèèþ è
óïëàòå íàëîãîâ â öåëÿõ îáåñïå÷åíèÿ îáùåñòâåííîãî ïîðÿäêà è ñïðàâåäëèâîñòè, à òàêæå ïðå-
äîòâðàùåíèÿ ïîòåðü ãîñóäàðñòâåííîãî áþäæåòà. Ñ ýêîíîìè÷åñêîé òî÷êè çðåíèÿ óñèëèÿ
ïðåäïðèÿòèé ïî óâåëè÷åíèþ ïðèáûëè òàêæå äîëæíû ñîâïàäàòü ñ óâåëè÷åíèåì ñóììû íàëî-
ãîâ, âíîñèìûõ â ãîñóäàðñòâåííûé áþäæåò. ×åì áîëüøå ñóììà íàëîãîâ, òåì áîëüøå âêëàä
áèçíåñà â îáùåñòâåííîå ðàçâèòèå.

á) îòâåòñòâåííîñòü çà ðàáîòíèêîâ

Îòâåòñòâåííîñòü çà ðàáîòíèêîâ ÿâëÿåòñÿ îäíèì èç èñòî÷íèêîâ è îñíîâíûõ ýëåìåíòîâ
ÊÑÎ è ÿâëÿåòñÿ îòâåòñòâåííîñòüþ ïðåäïðèÿòèé çà îáåñïå÷åíèå çàêîííûõ ïðàâ ðàáîòíèêîâ
êàê â íàñòîÿùèé ìîìåíò, òàê è â áóäóùåì. Äëÿ îáåñïå÷åíèÿ çàêîííûõ ïðàâ ðàáîòíèêîâ ïðåä-
ïðèÿòèå â ïåðâóþ î÷åðåäü íåñ¸ò îòâåòñòâåííîñòü çà ñòðîãîå ñîáëþäåíèå çàêîíîâ î òðóäå,
êðîìå òîãî, îòâå÷àåò çà óäîâëåòâîðåíèå áîëåå âûñîêèõ çàïðîñîâ ðàáîòíèêîâ âíå ñôåðû, îïðå-
äåë¸ííîé çàêîíîäàòåëüñòâîì.
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â) ýêîëîãè÷åñêàÿ îòâåòñòâåííîñòü

Ýêîëîãè÷åñêàÿ îòâåòñòâåííîñòü ÿâëÿåòñÿ îäíèì èç îñíîâíûõ êîìïîíåíòîâ ñîöèàëüíîé
îòâåòñòâåííîñòè, âûïîëíåíèÿ êîòîðûõ îáùåñòâî òðåáóåò îò áèçíåñà. Ýòî âàæíî íå òîëüêî
äëÿ ðåàëèçàöèè öåëåé óñòîé÷èâîãî ðàçâèòèÿ, íî òàêæå èãðàåò íåìàëóþ ðîëü â ïðîöåññå ðàç-
âèòèÿ áèçíåñà. ×òîáû èìåòü âîçìîæíîñòü êîíêóðèðîâàòü â ãëîáàëüíîé ýêîíîìèêå, ïðåäïðè-
ÿòèÿ äîëæíû ãàðàíòèðîâàòü, ÷òî èõ äåÿòåëüíîñòü íå íàíîñèò âðåäà îêðóæàþùåé ñðåäå,
ò. å. äîëæíû äåìîíñòðèðîâàòü ýêîëîãè÷íîñòü ïðîèçâîäñòâåííîãî ïðîöåññà. Ýêîëîãè÷åñêàÿ
îòâåòñòâåííîñòü — ýòî íå òîëüêî âîïðîñ ñîçíàòåëüíîñòè, íî è îáÿçàííîñòü, ðåàëèçóåìàÿ â
êîíêðåòíûõ ñòðàòåãèÿõ è âèäàõ äåÿòåëüíîñòè ïðåäïðèÿòèÿ â öåëÿõ ñîáëþäåíèÿ çàêîíà îá îõ-
ðàíå îêðóæàþùåé ñðåäû è äðóãèõ ýêîëîãè÷åñêèõ àêöèÿõ.

ã) ðûíî÷íàÿ îòâåòñòâåííîñòü

Ðûíî÷íàÿ îòâåòñòâåííîñòü ïðåäïðèÿòèÿ îòðàæàåòñÿ â åãî îòâåòñòâåííûõ äåéñòâèÿõ ïî
îòíîøåíèþ ê îðãàíèçàöèÿì è ÷àñòíûì ëèöàì íà ðûíêå, âêëþ÷àÿ ïîòðåáèòåëåé, ïàðòí¸ðîâ è
êîíêóðåíòîâ. Íà ïåðâîå ìåñòî âûäâèãàåòñÿ îòâåòñòâåííîñòü ïåðåä ïîòðåáèòåëÿìè. Íàïðèìåð,
ïîñòàâëÿÿ íà ðûíîê ïðîäóêòû è óñëóãè, ïðåäïðèÿòèÿ íåñóò îòâåòñòâåííîñòü çà çäîðîâüå è
áåçîïàñíîñòü ïîòðåáèòåëåé, à òàêæå çà çàùèòó èõ ýêîíîìè÷åñêèõ èíòåðåñîâ. Îòâåòñòâåííîå
ïîâåäåíèå çàêëþ÷àåòñÿ íå â òîì, ÷òîáû ïîëíîñòüþ ñîîòâåòñòâîâàòü óñòàíîâëåííûì ìèíè-
ìàëüíûì òðåáîâàíèÿì áåçîïàñíîñòè, íî â òîì, ÷òîáû àáñîëþòíî óñòðàíèòü ðèñêè äëÿ ïîòðåáè-
òåëåé. Ïðåäïðèÿòèÿ äîëæíû íåñòè îòâåòñòâåííîñòü çà ïðîâåäåíèå ïðîñâåòèòåëüñêèõ ìåðî-
ïðèÿòèé äëÿ ðàçúÿñíåíèÿ ïîòðåáèòåëÿì èõ ïðàâ è îáÿçàííîñòåé ïåðåä ýêîíîìèêîé, îáùåñòâîì
è îêðóæàþùåé ñðåäîé, âîçíèêàþùèõ ïðè âûáîðå è èñïîëüçîâàíèè êîíêðåòíîãî ïðîäóêòà.
Ïðåäïðèÿòèÿ òàêæå îòâå÷àþò çà ðàçðàáîòêó ïîëèòèêè ïðîäàæíûõ öåí, ãàðàíòèðóþùåé îáåñ-
ïå÷åíèå âûãîäû äëÿ ïîòðåáèòåëåé è ñïîñîáñòâóþùåé ìàêðîýêîíîìè÷åñêîé ñòàáèëüíîñòè.

ä) îòâåòñòâåííîñòü ïåðåä îáùåñòâîì

ÊÑÎ òàêæå ïðîÿâëÿåòñÿ ÷åðåç îáùèå äåëà, ÷åðåç ó÷àñòèå â ðàçâèòèè îáùåñòâà, à òàêæå
ðàñøèðåíèå èíèöèàòèâû è àêòèâíîñòè â ðåàëèçàöèè öåëåé îáùåñòâà, òàêèõ êàê çàùèòà è óñ-
òîé÷èâîå ðàçâèòèå êóëüòóðû, îáðàçîâàíèå, áîðüáà ñ áåäíîñòüþ, ïîæåðòâîâàíèÿ â ñîöèàëüíûå
ôîíäû, ôèíàíñèðîâàíèå ñîöèàëüíûõ ïðîãðàìì è ò. ä.

Îòíîøåíèå ãîñóäàðñòâà
ê êîðïîðàòèâíîé ñîöèàëüíîé îòâåòñòâåííîñòè âî Âüåòíàìå

Âî Âüåòíàìå ïðîíèêíîâåíèå è ðàñïðîñòðàíåíèå êîíöåïöèè ÊÑÎ èäåò ïàðàëëåëüíî ñ
ïðîöåññîì ýêîíîìè÷åñêîé ãëîáàëèçàöèè â êîíòåêñòå ïîñòîÿííî ðàñòóùèõ ïðÿìûõ èíâåñòè-
öèé ìåæäóíàðîäíûõ êîìïàíèé. Ìíîãèå çàêàç÷èêè îò åâðîïåéñêèõ, àìåðèêàíñêèõ, ÿïîíñêèõ
è òðàíñíàöèîíàëüíûõ êîìïàíèé òðåáóþò, ÷òîáû ìåñòíûå àóòñîðñèíãîâûå êîìïàíèè ñîîòâåò-
ñòâîâàëè ìåæäóíàðîäíûì òðóäîâûì ñòàíäàðòàì, îáåñïå÷èâàëè ãèãèåíè÷åñêèå íîðìû ïèùå-
âîé áåçîïàñíîñòè è çàùèòû îêðóæàþùåé ñðåäû. Èñõîäÿ èç ýòèõ ïðåäïîñûëîê, ìíîãèå âüåò-
íàìñêèå ïðåäïðèÿòèÿ, îñîáåííî àóòñîðñèíãîâûå è ýêñïîðòíûå, ïðåóñïåëè âî âíåäðåíèè â
ïðîèçâîäñòâåííóþ äåÿòåëüíîñòü ïîíÿòèÿ ÊÑÎ.

Â ïîñëåäíèå ãîäû áûëî ïðîâåäåíî íåìàëî ñåìèíàðîâ è ôîðóìîâ ïî ÊÑÎ ñ ñîòíÿìè
âüåòíàìñêèõ è èíîñòðàííûõ ó÷àñòíèêîâ. Ñ 2008 ã. Ïðîãðàììà ðàçâèòèÿ ÎÎÍ (ÏÐÎÎÍ) ðåà-
ëèçóåò ïðîåêò ïî ïîîùðåíèþ âíåäðåíèÿ ÊÑÎ â ïðàêòèêó âåäåíèÿ áèçíåñà âî Âüåòíàìå. Âüåò-
íàìñêàÿ òîðãîâî-ïðîìûøëåííàÿ ïàëàòà ó÷ðåäèëà ïðåìèþ CSR Award («Íàãðàäà çà ÊÑÎ»);
æóðíàë «Ýêîíîìè÷åñêîå îáîçðåíèå è ïðîãíîçû» ñ 2012 ã. ðåãóëÿðíî îðãàíèçóåò ÷åñòâîâàíèå
ïðåäïðèÿòèé, êîòîðûå õîðîøî âûïîëíÿþò ñâîè ñîöèàëüíûå îáÿçàòåëüñòâà. Âíåäðåíèå ïðå-
èìóùåñòâ îò ðåàëèçàöèè ÊÑÎ ïîáóäèëî âüåòíàìñêèå ïðåäïðèÿòèÿ àêòèâíî èíòåãðèðîâàòü
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ïðîãðàììû ñîöèàëüíîé îòâåòñòâåííîñòè â ñâîè îïåðàöèîííûå ñòðàòåãèè. Íåêîòîðûå âüåò-
íàìñêèå ïðåäïðèÿòèÿ, òàêèå êàê Vietcombank, Vietinbank, Kangaroo, PV Oil, Sabeco,
Vietsovpetro, VinacafK, FPT, Danapha è äð., áûëè óäîñòîåíû çâàíèÿ «Ïðåäïðèÿòèå âûñîêîé

ñîöèàëüíîé îòâåòñòâåííîñòè». Ïðè ýòîì ó÷èòûâàëèñü ñëåäóþùèå ïàðàìåòðû: íàëè÷èå àâ-
òîðèòåòíîãî áðåíäà; îðèåíòàöèÿ íà óñòîé÷èâîå ðàçâèòèå; ýôôåêòèâíàÿ ïîëèòèêà â îáëàñòè
ñîöèàëüíîãî îáåñïå÷åíèÿ è ðàçâèòèÿ îáùåñòâà; óñïåøíîå âûïîëíåíèå ôèñêàëüíûõ îáÿçàííî-
ñòåé, íîðì ýêîëîãè÷åñêîé îòâåòñòâåííîñòè, îòâåòñòâåííîñòè çà ðàáîòíèêîâ è ò. ä.

Ñâÿçàííîå ñ ýòèì íåäàâíåå èññëåäîâàíèå ïîêàçûâàåò, ÷òî 62 % èç 500 âåäóùèõ ïðåä-
ïðèÿòèé Âüåòíàìà ñ÷èòàåò, ÷òî ÊÑÎ èãðàåò âàæíóþ ðîëü â âûñòðàèâàíèè ñòðàòåãèé è óñòîé-
÷èâîì ðàçâèòèè áèçíåñà [NguyÌn NgÔc Th¶ng 2016: 76]. Ëåãêî çàìåòèòü, ÷òî áîëüøèíñòâî
ïðåäïðèÿòèé, êîòîðûå èíòåãðèðóþò ÊÑÎ â ñâîè áèçíåñ-ñòðàòåãèè, îáû÷íî ÿâëÿþòñÿ êðóïíû-
ìè èëè âíåøíåòîðãîâûìè ïðåäïðèÿòèÿìè. Íàïðîòèâ, áîëüøèíñòâî ìàëûõ è ñðåäíèõ ïðåä-
ïðèÿòèé, íà êîòîðûå ïðèõîäèòñÿ 96 % îò îáùåãî ÷èñëà ïðåäïðèÿòèé âî Âüåòíàìå, ôàêòè÷å-
ñêè íå óäåëÿåò âíèìàíèÿ ýòîé ïðîáëåìå. Ïðåäûäóùèå èññëåäîâàíèÿ ïîêàçàëè, ÷òî ìíîãèå
ìàëûå è ñðåäíèå ïðåäïðèÿòèÿ äåéñòâóþò áåçîòâåòñòâåííî, çàãðÿçíÿÿ îêðóæàþùóþ ñðåäó, íå
îáåñïå÷èâàÿ ñîöèàëüíîå ñòðàõîâàíèå äëÿ ñâîèõ ðàáîòíèêîâ, ïîñòàâëÿÿ ïîòðåáèòåëÿì êîíòðà-
ôàêòíûå òîâàðû, íå ñîáëþäàÿ íîðìû ãèãèåíû è áåçîïàñíîñòè è ò. ï.

Ñîãëàñíî Íàöèîíàëüíîìó ýêîëîãè÷åñêîìó îò÷åòó 2015 ã., êîëè÷åñòâî ìàëûõ è ñðåäíèõ
ïðåäïðèÿòèé, çàáîòÿùèõñÿ î ÷èñòîòå îêðóæàþùåé ñðåäû, î÷åíü ìàëî, à åñëè ýòî äåëàåòñÿ, òî
óðîâåíü èíâåñòèöèé â î÷èñòíûå ñîîðóæåíèÿ ñîñòàâëÿåò âñåãî 4—7 % îò èíâåñòèöèîííîãî êà-
ïèòàëà. Äîëÿ ïðåäïðèÿòèé ñ ðåãóëÿðíûìè ðàñõîäàìè íà îõðàíó îêðóæàþùåé ñðåäû ñîñòàâëÿ-
åò âñåãî 3—5 % [NguyÌn NgÔc Th¶ng 2016: 112]. Ïî ñîñòîÿíèþ íà 2017 ã. îêîëî 5 ìëí ðàáîò-
íèêîâ ìàëûõ è ñðåäíèõ ïðåäïðèÿòèé åù¸ íå ó÷àñòâîâàëè â ñèñòåìå ñîöèàëüíîãî è ìåäèöèí-
ñêîãî ñòðàõîâàíèÿ. Îò÷¸ò Òîðãîâî-ïðîìûøëåííîé ïàëàòû Âüåòíàìà ïîêàçûâàåò, ÷òî äî 50 %
ìàëûõ è ñðåäíèõ ïðåäïðèÿòèé â ñòðàíå èçáåãàåò óïëàòû ñòðàõîâûõ âçíîñîâ [HoFng VXn Trinh
2019: 23]. Â öåëîì áîëüøèíñòâî ìàëûõ è ñðåäíèõ ïðåäïðèÿòèé ÑÐÂ äîáðîâîëüíî íå âûïîë-
íÿåò ñâîè ñîöèàëüíûå îáÿçàòåëüñòâà, â ïåðâóþ î÷åðåäü îçíà÷àþùèå ñîáëþäåíèå çàêîíîâ,
èëè íå íàøëî ïðàâèëüíîãî íàïðàâëåíèÿ è ïðàâèëüíîãî ñïîñîáà ðåàëèçàöèè ñîöèàëüíîé îò-
âåòñòâåííîñòè.

Îñíîâíîé ïðè÷èíîé ýòîé ñèòóàöèè ïðåæäå âñåãî ÿâëÿåòñÿ íåïðàâèëüíîå ïîíèìàíèå
ñóòè äåëà ñàìèìè ïðåäïðèíèìàòåëÿìè. Çíà÷åíèå èìååò è íèçêèé óðîâåíü êâàëèôèêàöèè îð-
ãàíîâ ãîñóäàðñòâåííîãî óïðàâëåíèÿ è íàäçîðà, îáùåñòâåííûõ ïðîôåññèîíàëüíûõ îðãàíèçà-
öèé, à òàêæå íåñôîðìèðîâàííîå äîëæíûì îáðàçîì ñîçíàíèå ñàìèõ âüåòíàìñêèõ ðàáîòíèêîâ
è ïîòðåáèòåëåé. Â íàñòîÿùåå âðåìÿ ïðàâîâàÿ ñèñòåìà, â ÷àñòíîñòè òî, ÷òî ñâÿçàíî ñ ÊÑÎ,
èìååò íåìàëî îãðàíè÷åíèé è íåäîñòàòêîâ. Èç íåäàâíèõ ñëó÷àåâ çàðàæåíèÿ ïèùåâûõ ïðîäóê-
òîâ (ñîåâûé ñîóñ, ìîëîêî è ò. ä.) âèäíî, ÷òî ñîîòâåòñòâóþùèå îðãàíû ãîñóäàðñòâåííîãî
óïðàâëåíèÿ ÷àñòî ïàññèâíû, þðèäè÷åñêèå äîêóìåíòû íå ñîîòâåòñòâóþò òðåáîâàíèÿì è íå ñî-
áëþäàþòñÿ. Íà ïðàêòèêå ñîçäà¸òñÿ ìíîãî ëàçååê äëÿ íàðóøåíèé, íî èõ òðóäíî ïðåäîòâðàòèòü
èëè íåâîçìîæíî óñòðàíèòü, ïîòîìó ÷òî â áîëüøèíñòâå ñëó÷àåâ óñòðàíåíèå íàðóøåíèé òðåáó-
åò ïåðåñòðîéêè âñåé ñèñòåìû êîíòðîëèðóþùèõ ó÷ðåæäåíèé, îò öåíòðàëüíûõ äî ìåñòíûõ.
Ñëåäóåò òàêæå îòìåòèòü íèçêóþ äåéñòâåííîñòü èìåþùèõñÿ çàêîíîâ. Ìíîãèå ñëó÷àè çàãðÿç-
íåíèÿ îêðóæàþùåé ñðåäû íå ôèêñèðóþòñÿ â òå÷åíèå áîëåå 10 ëåò èëè ôèêñèðóþòñÿ, íî çà
íèõ íå íàêàçûâàþò èëè íàêàçàíèÿ ÿâëÿþòñÿ ñëèøêîì ë¸ãêèìè è íåäîñòàòî÷íûìè äëÿ ñäåð-
æèâàíèÿ ýòîãî ïðîöåññà. Ýòî ïîêàçûâàåò, ÷òî óïðàâëÿþùèå îðãàíû íå â ïîëíîé ìåðå âûïîë-
íÿþò ñâîè ôóíêöèè è îáÿçàòåëüñòâà ïåðåä îáùåñòâîì.

Òåì íå ìåíåå â ïîñëåäíåå âðåìÿ â ðÿäå ðàéîíîâ îðãàíû âëàñòè è îáùåñòâåííî-ïîëèòè-
÷åñêèå îðãàíèçàöèè ïðèíÿëè êîíêðåòíûå ìåðû äëÿ óëó÷øåíèÿ ðåàëèçàöèè ÊÑÎ, òàêèå êàê:
îðãàíèçàöèÿ äèàëîãà ìåæäó áèçíåñîì è ðàáîòíèêàìè; þðèäè÷åñêèå êîíñóëüòàöèè äëÿ ñî-
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òðóäíèêîâ; âûáîð è íàãðàæäåíèå ëó÷øèõ ïðåäïðèíèìàòåëåé è îáðàçöîâûõ ïðåäïðèÿòèé â
ðåàëèçàöèè ñîöèàëüíîé îòâåòñòâåííîñòè çâàíèÿìè «Çåë¸íîå ïðåäïðèÿòèå», «Ïðåäïðèÿòèå
äëÿ îáùåñòâà», «Ïðåäïðèÿòèå ñ õîðîøåé ïîëèòèêîé äëÿ ðàáîòíèêîâ» è ò. ä. Ïðåäïðèÿòèÿì,
ïîëó÷èâøèì íàãðàäû, êðîìå ïðàâà íà ïîëó÷åíèå ïðèçîâ ðàçðåøåíî ðàçìåùàòü ôîòîãðàôèè â
ñðåäñòâàõ ìàññîâîé èíôîðìàöèè, à òàêæå ïîëüçîâàòüñÿ ëüãîòàìè è äðóãèìè ñðåäñòâàìè ïî-
îùðåíèÿ.

Îïûò ðåàëèçàöèè ðîëè ãîñóäàðñòâà
â êîðïîðàòèâíîé ñîöèàëüíîé îòâåòñòâåííîñòè

â íåêîòîðûõ ñòðàíàõ Àçèè

à) ßïîíèÿ

ßïîíèÿ ñ÷èòàåòñÿ îäíîé èç âåäóùèõ ñòðàí â ìèðå ïî âíåäðåíèþ ÊÑÎ. Ñîãëàñíî èññëå-
äîâàíèþ KPMG [KPMG 2013; Japanese Ministry 2012], 99 % ÿïîíñêèõ ïðåäïðèÿòèé ïóáëèêó-
þò åæåãîäíûå îò÷¸òû î äåÿòåëüíîñòè â ðàìêàõ ÊÑÎ, ýòî âòîðîé ïîêàçàòåëü â ìèðå ïîñëå
ÑØÀ. Ïîíÿòèå ÊÑÎ ñòàëî èçâåñòíî â ßïîíèè äîâîëüíî äàâíî ïî ñðàâíåíèþ ñ äðóãèìè ñòðà-
íàìè Àçèè — ïîñëå íåôòÿíîãî êðèçèñà 1973 ã., êîãäà ìíîãèå ïðåäïðèÿòèÿ îñîçíàëè ïðåèìó-
ùåñòâà è ïîëüçó äëÿ áèçíåñà èñïîëüçîâàíèÿ ÷èñòîé ýíåðãèè è èíâåñòèöèé â ðàçâèòèå òåõíîëî-
ãèé çàùèòû îêðóæàþùåé ñðåäû. Ê 1990-ì ãîäàì áèçíåñ è çàèíòåðåñîâàííûå ñòîðîíû ñòàëè
äîñòàòî÷íî ïîëíî èñïîëüçîâàòü ÊÑÎ, ýòî ñòàëî çàáîòîé âñåãî îáùåñòâà. ÊÑÎ â ßïîíèè ïîíè-
ìàåòñÿ êàê ïîëíàÿ îòâåòñòâåííîñòü ïðåäïðèÿòèÿ çà âëèÿíèå åãî äåÿòåëüíîñòè íà îáùåñòâî
[Katsuhiko Kokubu 2010]. Ïîýòîìó óâàæåíèå çàêîíà, îõðàíà îêðóæàþùåé ñðåäû, òðóäà è ïðàâ
÷åëîâåêà, ýòè÷åñêîå ïðåäïðèíèìàòåëüñòâî, îáùåñòâåííàÿ àêòèâíîñòü, ïðîçðà÷íîñòü èíôîðìà-
öèè ñòàëè îáÿçàòåëüíûìè äëÿ ÿïîíñêîãî áèçíåñà.

ßïîíñêàÿ ïðàâîâàÿ ñèñòåìà íàïðàâëåíà íà çàùèòó èíòåðåñîâ çàèíòåðåñîâàííûõ ñòîðîí,
íàïðèìåð îíà îáåñïå÷èâàåò ó÷àñòèå ðàáîòíèêîâ â ïðèíÿòèè ðåøåíèé íà ïðåäïðèÿòèè, îãðàíè-
÷èâàåò ïîëíîìî÷èÿ õîçÿèíà ïðåäïðèÿòèÿ ñ öåëüþ çàùèòû èíòåðåñîâ ðàáîòíèêîâ. Êðîìå òîãî,
ïðàâèòåëüñòâî ßïîíèè òàêæå îñóùåñòâëÿåò ðÿä ìåð ïî óêðåïëåíèþ ÊÑÎ, òàêèõ êàê ïîîùðåíèå
ñîòðóäíè÷åñòâà ìåæäó ïðåäïðèÿòèÿìè â âûïîëíåíèè ñîöèàëüíûõ îáÿçàòåëüñòâ, ñîçäàíèå óñ-
ëîâèé äëÿ âûñêàçûâàíèÿ ìíåíèé ïðè ðàçðàáîòêå ìåæäóíàðîäíûõ ñòàíäàðòîâ ñîöèàëüíîé îò-
âåòñòâåííîñòè, ïîîùðåíèå è ïîääåðæêà ïðåäïðèÿòèé â ìåæäóíàðîäíûõ îáìåíàõ ïî ïðîáëåìàì
ÊÑÎ è ò. ä. Ïðàâèòåëüñòâåííûì ó÷ðåæäåíèÿì ïîðó÷åíî èññëåäîâàòü è ïðåäëàãàòü ðåøåíèÿ äëÿ
ïîääåðæêè ïðåäïðèÿòèé â ðåàëèçàöèè ÊÑÎ â ñîîòâåòñòâèè ñ ôóíêöèÿìè êàæäîãî ó÷ðåæäåíèÿ.
Ýôôåêòèâíàÿ ðàáîòà ãîñóäàðñòâåííûõ îðãàíîâ â òå÷åíèå äîëãîãî âðåìåíè ñôîðìèðîâàëà èäåî-
ëîãèþ ñîöèàëüíîé îòâåòñòâåííîñòè áèçíåñà è îáùåñòâà. Â ðåçóëüòàòå ñîçíàòåëüíîñòü è äîáðî-
âîëüíîñòü ÿïîíñêîãî áèçíåñà ñòàëà îñíîâîé äëÿ ðåàëèçàöèè ÊÑÎ â ýòîé ñòðàíå.

á) Êèòàé

ÊÑÎ â Êèòàå ñòàëà øèðîêî ïðèìåíÿòüñÿ òîëüêî â ïîñëåäíèå äåñÿòèëåòèÿ. Áóðíûé ýêî-
íîìè÷åñêèé ðîñò ñòðàíû, ñòàâøèé ñëåäñòâèåì ðåôîðì è ïîëèòèêè îòêðûòîñòè, ïîâë¸ê çà ñî-
áîé íåãàòèâíûå ïîñëåäñòâèÿ â æèçíè îáùåñòâà è çàãðÿçíåíèå îêðóæàþùåé ñðåäû. Ñ 2004 ã.
ïðîáëåìû ÊÑÎ ñòàëè àêòèâíî îáñóæäàòüñÿ â íàó÷íûõ êðóãàõ è íà ïîëèòè÷åñêèõ ïëîùàäêàõ
Êèòàÿ. Äëÿ ñîîòâåòñòâèÿ ðàñòóùèì òðåáîâàíèÿì êîíêóðåíòíîé áîðüáû ìíîãèå êîìïàíèè èí-
òåãðèðóþò ÊÑÎ â ñâîþ áèçíåñ-ñòðàòåãèþ. Â ïðîâèíöèÿõ Öçÿíñó, ×æýöçÿí, Ãóàíäóí è Ôóö-
çÿíü, ãäå ðàñïîëàãàþòñÿ ìíîãèå òðàíñíàöèîíàëüíûå êîðïîðàöèè, ïîä âîçäåéñòâèåì ìåæäóíà-
ðîäíîãî äâèæåíèÿ ÊÑÎ ìíîãèå íåáîëüøèå ÷àñòíûå ïðåäïðèÿòèÿ àêòèâíî ïðèìåíÿþò å¸ ìåæ-
äóíàðîäíûå ñòàíäàðòû. Â 2006 ã. 32 êèòàéñêèõ ïðåäïðèÿòèÿ îïóáëèêîâàëè ñâîè îò÷¸òû ïî
ÊÑÎ, ê 2016 ã. èõ êîëè÷åñòâî âîçðîñëî äî 1526 [HoFng VXn Trinh 2019: 12].
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Â ïîñëåäíåå äåñÿòèëåòèå àññîöèàöèè ïðåäïðèíèìàòåëåé ïîä ðóêîâîäñòâîì ïðàâèòåëü-
ñòâà Êèòàÿ èçäàëè äîêóìåíòû ïî îöåíêå ÊÑÎ â ñîîòâåòñòâèè ñ õàðàêòåðèñòèêàìè ðàçâèòèÿ
êàæäîé ãðóïïû ïðåäïðèÿòèé. Îñíîâíûìè òåìàìè ÿâëÿþòñÿ ôèíàíñîâàÿ ïðîçðà÷íîñòü, ïîëè-
òèêà â îáëàñòè òðóäà, çàùèòà îêðóæàþùåé ñðåäû è çàùèòà ïîòðåáèòåëåé. Íàáîð ñòàíäàðòîâ è
ðóêîâîäÿùèõ ïðèíöèïîâ ñòàë èíñòðóìåíòîì ìîòèâàöèè áèçíåñà â ýòîé ñòðàíå äëÿ ïîâûøå-
íèÿ ýôôåêòèâíîñòè ÊÑÎ. Åæåãîäíî Êèòàéñêàÿ àññîöèàöèÿ îöåíêè áèçíåñà ïóáëèêóåò ðåé-
òèíã 500 ëó÷øèõ ïðåäïðèÿòèé ïî ÊÑÎ, à Öåíòð ÊÑÎ Àêàäåìèè îáùåñòâåííûõ íàóê Êèòàÿ
èçäàåò «Çåë¸íóþ êíèãó ÊÑÎ», â êîòîðîé ïóáëèêóåòñÿ èíäåêñ ðàçâèòèÿ ÊÑÎ 300 âåäóùèõ
ïðåäïðèÿòèé ñòðàíû.

Íà ìåñòíîì óðîâíå ïî÷òè âñå ïðîâèíöèè è êðóïíûå ãîðîäà Êèòàÿ ðàçðàáîòàëè ñâîþ
ñîáñòâåííóþ ñèñòåìó îöåíêè ÊÑÎ, îñíîâàííóþ íà õàðàêòåðèñòèêàõ ìåñòíîãî ðàçâèòèÿ. Êðî-
ìå òîãî, ñîçäàíû îðãàíû äëÿ ðóêîâîäñòâà, èçó÷åíèÿ, îöåíêè ÊÑÎ è ðàçðàáîòêè ïîëèòèêè ñòè-
ìóëèðîâàíèÿ äëÿ ïðåäïðèÿòèé, äîáèâøèõñÿ óñïåõîâ â ýòîé îáëàñòè.

â) Èíäèÿ

Èíäèÿ ÿâëÿåòñÿ îäíîé èç ïåðâûõ ñòðàí Àçèè, ðåàëèçóþùèõ êîíöåïöèþ ÊÑÎ, — ñ íà-
÷àëà 1970-õ ãîäîâ. Ó ïðåäïðèíèìàòåëåé Èíäèè èìååòñÿ äàâíÿÿ òðàäèöèÿ âåäåíèÿ îáùåñò-
âåííîé äåÿòåëüíîñòè, âûõîäÿùåé çà ðàìêè íåïîñðåäñòâåííûõ ôèíàíñîâûõ öåëåé áèçíåñà.
Íî ñ êîíöà 1990-õ äåÿòåëüíîñòü â ðàìêàõ ÊÑÎ ïîñòåïåííî ñòàëà çàâèñåòü îò èíòåðåñîâ ïî-
ëèòèêîâ, à òàêæå ðàñòóùèõ òðåáîâàíèé ðûíêà. Ïðàâèòåëüñòâî Èíäèè îïðåäåëÿåò öåíòðîì
âíèìàíèÿ ÊÑÎ ñîöèàëüíûå ïðîáëåìû, çàãðÿçíåíèå îêðóæàþùåé ñðåäû, óñòîé÷èâîå ðàçâè-
òèå, îñîáåííî âîçäåéñòâèå ïðîöåññà ãëîáàëèçàöèè íà ýêîíîìè÷åñêèé ðîñò. Áûë ïðèíÿò ðÿä
çàêîíîâ, ðåãóëèðóþùèõ äåÿòåëüíîñòü ïðåäïðèÿòèé, âêëþ÷àÿ çàêîíû î òðóäå è îá îõðàíå îê-
ðóæàþùåé ñðåäû, è çàñòàâèâøèõ áèçíåñ ðåàëèçîâûâàòü ÊÑÎ [Bhave 2009]. Èíäèÿ ñòàëà îä-
íîé èç ïåðâûõ ñòðàí â ìèðå, âêëþ÷èâøèõ îáÿçàííîñòü âûïîëíÿòü ÊÑÎ â çàêîí, à òàêæå
èìåþùèõ ïîëîæåíèÿ î ñîîòâåòñòâóþùèõ ñàíêöèÿõ â îòíîøåíèè ïðåäïðèÿòèé, íå ïîëíîñòüþ
ñîáëþäàþùèõ ïðèíöèïû ÊÑÎ.

Ãîñóäàðñòâåííûå ìåðû
ïî ïîâûøåíèþ êîðïîðàòèâíîé ñîöèàëüíîé îòâåòñòâåííîñòè

âî Âüåòíàìå íà îñíîâå îïûòà äðóãèõ ñòðàí

Ïðàêòèêà Êèòàÿ, Èíäèè è ßïîíèè ïîêàçûâàåò î÷åíü âàæíóþ ðîëü ïðàâèòåëüñòâà, ìåñò-
íûõ îðãàíîâ âëàñòè è îáùåñòâåííûõ îðãàíèçàöèé â ïðîäâèæåíèè ÊÑÎ. ßïîíñêèå ïðåäïðè-
ÿòèÿ ñïîñîáíû õîðîøî îñóùåñòâëÿòü ñîöèàëüíóþ îòâåòñòâåííîñòü òàêæå áëàãîäàðÿ âûñîêî-
ìó óðîâíþ ïðàâîâîé ñèñòåìû ñòðàíû, ÷òî çàêëþ÷àåòñÿ â åäèíîîáðàçèè çàêîíîâ è ñòðîãîì îá-
ùåñòâåííî-ïîëèòè÷åñêîì êîíòðîëå çà èõ èñïîëíåíèåì.

Â ïðàêòè÷åñêîì êîíòåêñòå ïðîäâèæåíèÿ ÊÑÎ âî Âüåòíàìå ìîæíî èçâëå÷ü ñëåäóþùèå
óðîêè èç äåÿòåëüíîñòè îïèñàííûõ âûøå ñòðàí:

âî-ïåðâûõ, ïîâûñèòü îñâåäîìëåííîñòü î ÊÑÎ äëÿ áèçíåñà è çàèíòåðåñîâàííûõ ñòî-
ðîí. ßïîíñêèå ïðåäïðèÿòèÿ õîðîøî âûïîëíÿþò ñâîè ñîöèàëüíûå îáÿçàòåëüñòâà, à êèòàéñêèå
ïðåäïðèÿòèÿ íà÷èíàþò ïðîÿâëÿòü èíòåðåñ ê ýòîé äåÿòåëüíîñòè ïðåæäå âñåãî ïîòîìó, ÷òî
îíè ïîíèìàþò âàæíîñòü, à òàêæå ñîäåðæàíèå è ìåòîäû ðåàëèçàöèè ïðîãðàìì ÊÑÎ. Áîëü-
øèíñòâî ïðåäïðèÿòèé âî Âüåòíàìå íå ïîëíîñòüþ îñâåäîìëåíû î ÊÑÎ è å¸ ðîëè â ïîâûøå-
íèè èõ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè è óñòîé÷èâîì ðàçâèòèè. Â òî æå âðåìÿ íåïîñðåäñòâåííî çà-
èíòåðåñîâàííûå â ýòîì ñòîðîíû, ò. å. ðàáîòíèêè, ïîòðåáèòåëè è îáùåñòâî, òàêæå ñòàëêèâà-
þòñÿ ñî ìíîãèìè òðóäíîñòÿìè, îòñóòñòâèåì èíôîðìàöèîííûõ êàíàëîâ äëÿ äîñòóïà ê ýòîé
ïðîáëåìå, ÷òî çàòðóäíÿåò èõ âëèÿíèå íà áèçíåñ. Ñëåäîâàòåëüíî, íåîáõîäèìî àêòèâèçèðîâàòü
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ïðîñâåòèòåëüñêóþ è ïðîïàãàíäèñòñêóþ äåÿòåëüíîñòü, ÷òîáû ïîâûñèòü îñâåäîìë¸ííîñòü
ïðåäïðèÿòèé è çàèíòåðåñîâàííûõ ñòîðîí â âîïðîñàõ ÊÑÎ;

âî-âòîðûõ, óñèëèòü ðîëü ïðîôåññèîíàëüíûõ îáúåäèíåíèé è îáùåñòâåííî-ïîëèòè÷å-
ñêèõ îðãàíèçàöèé. Àêòèâíîå ó÷àñòèå àññîöèàöèé ðàáîòíèêîâ è îáùåñòâåííî-ïîëèòè÷åñêèõ
îðãàíèçàöèé â ïðîïàãàíäå è ïðåäîñòàâëåíèè èíôîðìàöèè î êîäåêñàõ ïîâåäåíèÿ äëÿ áèçíåñà,
à òàêæå â ðàçðàáîòêå ñòàíäàðòîâ ÊÑÎ äåéñòâèòåëüíî íåîáõîäèìî. Îïûò ßïîíèè ïîêàçûâàåò,
÷òî íåïðàâèòåëüñòâåííûå îðãàíèçàöèè ÿâëÿþòñÿ ïîñðåäíèêàìè â ïðîäâèæåíèè ÊÑÎ â ýòîé
ñòðàíå. Ìåæäó òåì âî Âüåòíàìå â íàñòîÿùåå âðåìÿ ïðàêòè÷åñêè îòñóòñòâóþò ïðåäñòàâèòåëü-
ñêèå èëè ïîñðåäíè÷åñêèå ñòðóêòóðû äëÿ âçàèìîäåéñòâèÿ áèçíåñà è îáùåñòâà, ðîëü ïðîôåñ-
ñèîíàëüíûõ àññîöèàöèé âñ¸ åùå î÷åíü íèçêà;

â-òðåòüèõ, ïðîäâèãàòü ìåæäóíàðîäíûå ñâÿçè â èíòåðåñàõ îòå÷åñòâåííûõ ïðåäïðè-
ÿòèé, îñîáåííî ìàëûõ è ñðåäíèõ. Ñîçäàíèå ñîâìåñòíûõ ïðåäïðèÿòèé, ìåæäóíàðîäíîå ñîòðóä-
íè÷åñòâî âêëþ÷èëî êèòàéñêèå ïðåäïðèÿòèÿ âî âñåîáúåìëþùóþ êîíêóðåíöèþ, âûíóäèâ èõ
äîáðîâîëüíî ñîáëþäàòü ìåæäóíàðîäíûå êîäåêñû ïîâåäåíèÿ â ïðîöåññå ïðîèçâîäñòâà è ïî-
ñòàâîê ïðîäóêöèè äëÿ èíîñòðàííûõ ôèðì. Ïðèñóòñòâèå ìàëûõ è ñðåäíèõ ïðåäïðèÿòèé Âüåò-
íàìà íà ìåæäóíàðîäíîì ðûíêå ïîêà åù¸ îãðàíè÷åíî. Òîëüêî îêîëî 9 % âñåõ ïðåäïðèÿòèé
èìååò êëèåíòàìè çàðóáåæíûõ ÷àñòíûõ ëèö è ïðåäïðèÿòèÿ [NguyÌn ThÒ Kim Chi 2016: 35];

â-÷åòâåðòûõ, ðàçðàáîòàòü è âûïóñòèòü Êîäåêñ ïîâåäåíèÿ ïî ÊÑÎ äëÿ ïðåäïðèÿòèé è
äëÿ êàæäîé îòðàñëè. Íàáîðû ñòàíäàðòîâ ÊÑÎ, î÷åíü ðàñïðîñòðàí¸ííûå â ßïîíèè è Êèòàå,
àäàïòèðîâàíû ê ðàçíûì îòðàñëÿì è ìåñòíîñòÿì, òåì ñàìûì ñîçäàâàÿ îñíîâó äëÿ óäîáíîãî èõ
ïðèìåíåíèÿ. Âî Âüåòíàìå æå ñåãîäíÿ êàê íà íàöèîíàëüíîì, òàê è íà ìåñòíîì óðîâíå åù¸ íå
côîðìóëèðîâàíî îôèöèàëüíûõ íîðì ÊÑÎ äëÿ îáùåãî ïðèìåíåíèÿ è äëÿ êàæäîé ãðóïïû
ïðåäïðèÿòèé. Ýòî ñîçäàåò áîëüøèå ïðåïÿòñòâèÿ äëÿ ïðåäïðèíèìàòåëåé ïðè èõ æåëàíèè ñèñ-
òåìàòè÷åñêè ïðèìåíÿòü ïðèíöèïû ÊÑÎ, à òàêæå çàòðóäíÿåò îöåíêó è êëàññèôèêàöèþ ïðåä-
ïðèÿòèé â îòíîøåíèè èõ êîðïîðàòèâíîé ñîöèàëüíîé îòâåòñòâåííîñòè;

â-ïÿòûõ, ïðèìåíèòü ðåæèì îò÷¸òíîñòè ïî ÊÑÎ. Â íàñòîÿùåå âðåìÿ âî Âüåòíàìå íåò
íîðìàòèâíûõ àêòîâ, ñòèìóëèðóþùèõ êîìïàíèè èëè îáÿçûâàþùèõ èõ åæåãîäíî îò÷èòûâàòüñÿ
â ýòîé ñôåðå. Èñõîäÿ èç îïûòà îïèñàííûõ âûøå ñòðàí, íàðÿäó ñ ãîäîâûìè ôèíàíñîâûìè
îò÷¸òàìè ãîñóäàðñòâî äîëæíî ïîîùðÿòü ïðåäïðèíèìàòåëåé ê ñîñòàâëåíèþ îò÷¸òîâ ïî ñîöè-
àëüíîé îòâåòñòâåííîñòè. Ýòî â ïåðâóþ î÷åðåäü íåîáõîäèìî äëÿ ïðîäâèæåíèÿ èìèäæà ñàìîãî
áèçíåñà, óëó÷øåíèÿ åãî ðåïóòàöèè ó êëèåíòîâ è îáùåñòâà. Â òî æå âðåìÿ áëàãîäàðÿ îò÷¸òàì
ïî ÊÑÎ è îöåíêå òðåòüèìè ñòîðîíàìè äåÿòåëüíîñòè ïðåäïðèÿòèé â ïëàíå ñîöèàëüíîé îòâåò-
ñòâåííîñòè ãîñóäàðñòâî è çàèíòåðåñîâàííûå ñòîðîíû áóäóò èìåòü îñíîâó äëÿ àíàëèçà è ïðè-
íÿòèÿ ðåøåíèé äëÿ âçàèìîäåéñòâèÿ ñ áèçíåñîì.
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Bui Thi Thuy Nhi

STATE AND CORPORATE SOCIAL RESPONSIBILITY
IN VIETNAM

Abstract. Corporate Social Responsibility (CSR) appeared in Vietnam about 20 years ago in connec-
tion with the beginning of the process of international integration. Multinational companies such as Toyota,
Honda, Nestle, Unilever, etc. became the initiators of CSR in the country. Later, some Vietnamese enterpri-
ses, especially large export companies, realized the need to integrate social responsibility into a business stra-
tegy, considering it as a means of access to the world market. Nevertheless, in Vietnam there is a significant
part of enterprises that have not paid attention to this problem due to insufficient knowledge of the role and
nature of social responsibility. Most business executives either consider social responsibility to be a heavy
burden or identify it with charity. This article both discusses the progress in the implementation of CSR in Vi-
etnam in connection with the growing role of the state, and analyzes the experience of some Asian countries
to be used in this area.

Keywords: social responsibility, corporate social responsibility, business strategies, the role of the
state, charity, international integration.
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