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Abstract 

Facing the profound transformations generated by the forthcoming Fourth 

Industrial Revolution, the Socialist Republic of Vietnam (SRV) may not turn out to 

be among its beneficiaries. The research question of this paper is why Vietnam’s 

system of higher education is not able to effectively respond to the challenges 

resulting from the disruptive technologies. While selective aspects of this problem 

have been captured by K. Schwab, G. Sheridan, D. Taglioni, M. Hayden, S. 

Ryazantsev, N. Kuznetsov, Huynh Phu, Le Thi Kim Anh, Nguyen Hong Minh and 

other researchers, a cutting-edge study focusing on the ability of Vietnam’s 

education system to timely and comprehensively respond to the upcoming 

transformations has been absent thus far. The academic novelty of this paper is its 

analytical prism linking the identification of the presumed repercussions of the 

Fourth Industrial Revolution upon Vietnam with the readiness of the SRV’s system 

of higher education to make use of them to the country’s greatest advantage.  

The approach to the research question represents the synergy of qualitative 

and quantitative methods. The study is founded on primary sources and includes 

materials published by the SRV’s Ministry of Planning and Investment, the Central 

Committee of the Communist Party of the SRV, Vietnam’s higher education 

institutions, speeches and interviews with Vietnamese government officials, and 

statistical data.  

The principal findings of the study represent the identification of the potential 

of Vietnam’s higher education system to meet the challenges stemming from the 
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Fourth Industrial Revolution, while taking into account its accumulated 

shortcomings and the present preparedness to be involved in the worldwide digital 

teaching and learning environment.  

Keywords: Vietnam, Fourth Industrial Revolution, challenges, higher 

education, MOOCs.  
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Introduction 

The Fourth Industrial Revolution has become a crucial factor behind the on-

going evolution of the world. According to Klaus Schwab, the founder and 

chairman of the World Economic Forum, the Fourth Industrial Revolution follows 

on the heels of the Digital Revolution (the Third Industrial Revolution) by 

expanding upon previous technologies, such as computers and the Internet, in order 

to integrate them within the physical, digital, and biological spheres of society 

[Schwab 2015]. Framing a proper response to the pending changes has become a 

task of immense significance that will determine not only the course and nature of 

its evolution in a particular country, but also its future position in the global and 

regional rankings. Vietnam is a cautionary example, as digital technologies may 

consolidate the long-standing socio-economic problems the country encounters 

rather than offer it considerable benefits. Moreover, Vietnam is increasing its 

investment attractiveness within the present (emphasis added) paradigm of 

regional and global development, but in the strategic perspective, it might be 

deprived of the benefits generated by the Fourth Industrial Revolution. Tracing the 

Vietnamese dimension of the Fourth Industrial Revolution by placing an emphasis 

on the response from the SRV’s higher education system is a timely and relevant 

exercise as it might be instructive for other countries facing similar problems.  

Starting with the outline of the problems the Fourth Industrial Revolution 

poses for Vietnam, the paper assesses the efficiency of the response coming from 

Vietnam’s higher education sector to finally turn to discussing the prospects for 

Massive Open Online Courses (MOOCs) in Vietnam’s educational practices. The 

conclusion summarizes the foregoing analysis.  

      1.The Fourth Industrial Revolution and Vietnam: Identifying the Problem 

In Vietnam’s case, one positive aspect of the Fourth Industrial Revolution is 

that the number of self-employed workers will increase. Micro, small, and 

medium-sized enterprises can expand their sources of investment, which will 

partially resolve the problem of employment. This is especially important since 
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these enterprises comprise about 50 % of Vietnam’s GDP [Phát triển doanh 

nghiêp̣: 27.12.2016]. Furthermore, technologically advanced, early warning, and 

search-and-rescue equipment enhances the possibilities to relieve the consequences 

of the natural disasters that are a common occurrence in Southeast Asia. According 

to the World Bank’s estimates, in the next fifty years, Vietnam will face up to 6.7 

billion dollars in damages due to natural disasters [Natural Disaster: 16.11.2016].  

On the negative side, however, Vietnam faces the real prospect of mass 

unemployment as automation spreads to the industries that comprise the 

cornerstone of Vietnam’s economy. Innovations associated with the Fourth 

Industrial Revolution, such as automation (Manufacturing, Retail, and Agriculture) 

and 3D printing (textiles, electronics, automotive), threaten low-skill, labor-

intensive work (Figure 1). For example, a study by the International Labor 

Organization considers 86% of the jobs in the textile industry to be at risk. As 2.6 

million people were employed in the textile industry in 2016 [Huynh, Arana 2016: 

1], this results in an estimated 2.2 million jobs being placed at-risk of 

unemployment in this single industry alone. 

Figure 1. Estimated Amount of Jobs at Risk of Automation in Vietnam (Based 

on 2016 Estimates) 
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Sources: Chang J.H and Huynh P. (2016). ASEAN in Transition: The Future of Jobs at 

Risk of Automation. Bureau for Employers’ Activities, Working Paper No. 9. International 

Labor Organization. URL: http://www.ilo.org/public/English/dialogue/actemp/downloads/ 

publications/2016/asean_in_transf_2016_r2_future.pdf; (2016) Employment in agriculture (% of 

total employment) (Vietnam). World Bank Data Catalog. URL: https://data.worldbank.org/ 

indicator/SL.AGR.EMPL.ZS; (2016) Number of employed people in Vietnam in 2016, by 

industry (in 1,000s). Statistica. URL: https://www.statista.com/statistics/615802/employment-

by-industry-vietnam/; General Statistics Office of Vietnam 2016. URL: https://www.gso.gov.vn; 

Huynh P., Arana R.D. (2016) ASEAN in Transformation: How Technology is Changing Jobs 

and Enterprises. International Labor Organization. URL: http://www.ilo.org/wcmsp5/groups/ 

public/---asia/---ro-bangkok/---ilo-hanoi/documents/publication/wcms_537822.pdf  

 

Since its introduction in the 1980s, 3D printing has developed beyond its 

initial prototyping function to include the production of finished goods, and the 

growing list of raw materials available for printing continues to increase [BCG 

Perspectives: 26.09.2013] (Figure 2). Coupled with the nearly 90% decrease in 

costs associated with 3D printing, it has become more accessible than ever 

[Bamber, Brun 2017: 5]. It is upon this base that Vietnam is beginning to develop 

its 3D printing capabilities. 3D printing simultaneously offers opportunities and 

challenges for Vietnam. In terms of possibilities, 3D printing has a multitude of 

usages, including in the spheres of biotechnology, electronics manufacturing, and 

product design with production costs decreasing. At the same time, 3D printing 

offers a dangerous challenge to Vietnam’s current manufacturing model as the 

economic benefits of outsourcing the manufacturing of goods overseas to countries 

like Vietnam will become less profitable. There is a very real risk that the 

manufacturing base that helped propel Vietnam’s economic growth could dry up 

and leave. 

To make matters worse, the intra-ASEAN cooperation, upon which Vietnam 

increasingly places more emphasis, has to radically reset its content and 

institutional parameters as new issues are emerging. If an enterprise from one 

ASEAN country buys a blueprint from another country, distributes it by means of 

3D printing, and then something goes wrong, who should bear the legal 

responsibility? How can the trade in medical services be reconciled with 

maintaining medical confidentiality? How can the rise in the trade of virtual goods 

https://data.worldbank.org/
http://www.ilo.org/wcmsp5/
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and services be harmonized with taxation and the social protection of employees? 

How often should the legal base of ASEAN economic regionalism be amended? 

These questions are critically important for Vietnam due to its eagerness to 

integrate in both global and regional multilateral platforms, as outlined by 

Vietnamese top leadership [Ho Chi Minh Academy: 01.02.2017].  

Figure 2. Worldwide 3D Printing Industry Forecast, Billions 

 

Sources: Columbus, Louis. (2015). 2015 Roundup Of 3D Printing Market Forecasts and 

Estimates. Forbes. URL: https://www.forbes.com/sites/louiscolumbus/2015/03/31/2015-roundup 

-of-3d-printing-market-forecasts-and-estimates/#148289e61b30 

 

But the key reason for concern stems from an imbalance generated by two 

priorities that may come into conflict with one another. A study conducted by the 

Asian Development Bank Institute reveals a pending strategic trap for the 

Vietnamese economy.  Under the current circumstances, the upcoming Fourth 

Industrial Revolution brings up the issue of increased preparation in order to 

efficiently perform cognitive tasks while remaining open to international trade, 

which has prioritized the manual tasks (emphasis added in both cases). Both of 

them are within Vietnam’s comparative advantages in the present division of 

international labor.   

https://www.forbes.com/sites/louiscolumbus/2015/03/31/2015-roundup%20-of-3d-printing-market-forecasts-and-estimates/#148289e61b30
https://www.forbes.com/sites/louiscolumbus/2015/03/31/2015-roundup%20-of-3d-printing-market-forecasts-and-estimates/#148289e61b30
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This is all even more likely since the digital infrastructure in Vietnam remains 

underdeveloped (Figure 3). Vietnam has five internet cables connecting it to the 

world wide web, and one of the most important of these cables (the Asia-America 

Gateway) is unreliable and suffers outages [Oxford Business Group 2017]. 

Although Vietnam has been identified as a potential IT hotspot, with the 

information and communications sector (ICT) possessing a compound annual 

growth rate of 30.5% since 2010 [The Asian-Oceanian Organization 2017: 176], it 

will be difficult to capitalize upon these advances without the proper infrastructure. 

Figure 3. The SRV’s ICT Industry 

 

Sources: Reimagining the Digital Era: Digital Transformation Agendas & Initiatives within the 

Asia Pacific Economies (2017). The Asian-Oceanian Computing Industry Organization. URL: 

https://witsa.org/wp-content/uploads/2017/08/ASOCIO_Consolidated_24Aug17_Finalrevised. 

pdf. 

 

A notable example of the SRV’s response occurred in May of 2017, when 

Prime Minister Nguyen Xuan Phuc issued Directive No. 16/CT-TTg about the 

necessity of developing a strong IT base in the country including 4-G and 5-G 

technologies. But as things currently stand, Vietnam’s internet speed is not fast: on 

the global scale, Vietnam’s broadband is ranked 56th due to its slow average 

download speed of 24.85 Mbps, which is well below the world average of 40.11 

Mbps [Speedtest: 11.2017]. Owing to digital infrastructural barriers, the Internet 

https://witsa.org/wp-content/uploads/2017/08/ASOCIO_Consolidated_24Aug17
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population penetration, while growing, is still hovering around 50% [International 

Telecommunications Union 2016].  

The aforementioned factors suggest that under the present trends, Vietnam 

will hardly find its place among the beneficiaries of the Fourth Industrial 

Revolution. The extent to which the situation may be rectified depends upon the 

capacity of Vietnam’s system of higher education to respond to the emerging 

challenges.  

2. Vietnam’s Higher Education: A Triple Trap 

In retrospect, Vietnam’s division in 1954 gave rise to the establishment of the 

Soviet system of higher education in the northern part of the country. After the re-

unification of Vietnam, it was extended across the whole SRV and made an 

invaluable contribution to the SRV’s economic development and human resources 

training [Ryazantsev et al. 2009: 32]. After the start of the Doi Moi policy, 

however, profound reforms were implemented. The Prime Ministerial Decree № 

90/ND-TTg in 1993 allowed the establishment of private institutions financed by 

community organizations. State guarantees to provide graduates full-time and 

sufficiently-paid employment were abandoned while tuition fees for university 

education were imposed.  

Follow-up measures included the Higher Education Reform Agenda (HERA) 

and the Higher Education Law, drawn up in 2005 and 2012, respectively. In the 

former case, the Vietnamese government’s goals are to increase enrollment rates in 

higher education institutions, to increase the quality of the education system, to 

introduce and reinforce research in universities through better training for teachers, 

and to improve the higher education and research system at both the national and 

regional levels [Sheridan 2010: 2]. The Higher Education Law reaffirmed that the 

core of the Vietnamese national policy is to develop the human resources needed 

for the country’s move towards a knowledge-based economy in the future [Luật 

Giáo dục: 2012]. Universities were given an autonomous status, meaning that they 

are free to decide their own financial regulations, determine enrollment quotas, 
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implement their own education programs, assess study results, and recognize 

graduates. As of August 2017, the SRV Ministry of Education and Training listed 

235 universities with 1.8 million students [Những con số: 11.08.2017]. 

The results of these reforms, however, have been mixed at best. With the 

benefit of hindsight and strategic perspective, ample evidence suggests that the 

SRV’s higher education is caught in a triple trap.   

The first trap is an imbalance of the on-going realities with the practices and 

priorities of the past. The challenges posed by the Fourth Industrial Revolution 

must be addressed quickly, and maximum adaptability has become a key 

prerequisite for success. In the Vietnamese educational practice, however, many 

universities are constrained in terms of decision-making autonomy as far as 

research, funding, and staffing are concerned. University councils lack real 

independence, and rectors are appointed rather than elected [Nguyễn Minh Thuyết 

2014]. Coupled with the endless coordination of financial adjustments between 

government agencies related to higher education and underdeveloped research 

infrastructure, this makes it difficult, if at all possible, to research the urgent topics 

generated by the Fourth Industrial Revolution.   

This problem is reflected by the inability of Vietnamese universities to 

respond to the rise of unemployment among graduates (Figure 4). As shown by the 

unemployment rates during the first quarter of 2017, the average unemployment 

rate was 2.09%, and the graduate unemployment rate was even higher [Le Thi Kim 

Anh, Hayden 2017: 83]. This sufficiently demonstrates both the inertia of the 

present educational system, which remembers the ‘good old times’ of guaranteed 

employment for everyone that had a university degree, and its feeling of self-

complacency in regard to the future.  

The second imbalance is between research and teaching. Vietnam’s 

researchers produce only a few peer-reviewed publications in international 

academic journals. In 2016, Vietnam produced only 5563 documents that were 

included in the SCImago Journal and Country Rank database (in comparison, 
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Japan’s and South Korea’s figures are 121262 and 78660, respectively) [SCImago 

2016]. Among the reasons, apart from a relatively-insignificant percentage of the 

budget being invested in research, poor coordination between research institutes 

and universities, the root of the problem lies in the widely spread perception 

amongst the Vietnamese academic community that their main objective is 

teaching. Private universities offer better salaries and do not require first-rate 

publications, which causes the academic staff in Vietnamese public universities to 

take several part-time jobs as a means to have a supplemental source of income at 

the expense of both fundamental and applied research.    

Figure 4. Rate of Unemployed University Graduates in Vietnam (%) 

 

Source: Data obtained from Institute of Labour Science and Social Affair, Ministry of Labour – 

Invalids and Social Affairs. Socialist Republic of Vietnam. URL: http://www.ilssa.org.vn 

 

The third imbalance relates to the need to internationalize both Vietnam’s 

higher education and the real feedback received thus far. While in 2016, the top 

SRV leadership pledged to “Take full advantage of international cooperation and 

assistance, absorb knowledge, especially management, science and technology 

knowledge” [Overall strategy: 31.01.2016], the extent to which Vietnam strives to 

perform this task can be seen from its participation in the professional network, the 

Asia-Pacific Quality Network. Vietnam is represented by several institutions, 
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including the Hanoi National University of Education. As of late December 2017, 

the latest information on the English version of this institution’s website was from 

October 2015; in the “Conferences and Workshops” sub-section of the 

“Collaboration” section, the latest information was dated December 2014. The 

“Projects” section was empty [HNUE 2017].  

In sum, Vietnam’s higher education system is encountering a double burden; 

it must rectify the current imbalances while simultaneously responding to the 

challenges presented by the Fourth Industrial Revolution. Both tasks should be 

implemented under severe time constraints.  

3. MOOCs as Part of the Response: An Interim Assessment 

Among the responses from Vietnamese educators, of note are suggestions 

made by Dr. Nguyen Hong Minh of the General Department of Vocational 

Training in the SRV’s Ministry of Labor, who emphasizes creating favorable 

conditions for the digitalization of the learning process [Nguyen Hong Minh 2016]. 

In these circumstances, the potential of online education exemplified by Massive 

Open Online Courses (MOOCs) is worth exploring.  

Though a relatively new undertaking, the MOOC is becoming increasingly 

popular as an educational tool. It is a platform of online courses that embraces a 

large audience (massive), welcomes any person with a good internet connection 

(open), travels far beyond the traditional classroom (online), and offers a sequence 

of academic and practical activities unified by educational logic in order to 

produce internally completed learning outcomes (courses). From the educators’ 

perspective, institutes and universities may promote their brands in the 

international education community with the subsequent commercialization of 

education programs. Professional interests, including shared services to attract and 

enroll applicants, joint research and exchanges of experience regarding how to best 

use online resources and prepare specialists able to meet the requirements of the 

Fourth Industrial Revolution also drive the development of MOOCs. As far as 

students are concerned, studying online allows them to listen to lectures delivered 
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by internationally renowned professors while bearing relatively low, if any, 

financial expenses. The certificate for completing a MOOC course (or a set of 

courses) offered by a prestigious university is a good asset for a future career.   

In the Vietnamese educational practice, however, the MOOC as an 

educational instrument remains underdeveloped. The lack of guidebooks, 

instructions and guidelines is conspicuous. The usage of foreign MOOC courses in 

Vietnamese universities is still in its infancy, while these universities themselves 

produce conspicuously few MOOCs. FPT University, one of the leading education 

establishments in Vietnam, just started a MOOC project in May 2015, but open 

access is only available for a limited number of learners (at present, only for FPT 

students) [Mở và miễn phí: 02.01.2016]. To explain the key reasons, several points 

are worth noting.  

Vietnam’s system of higher education has traditionally prioritized classroom 

activities. Concerning MOOCs, this creates a problem from the perspective of 

educators and learners. Educators worry that online teaching will make ‘live’ 

lecturing useless, so they will lose the academic hours necessary for full-time 

employment and, consequently, their income. The lack of guidelines 

understandably raises questions. For example, a leading Vietnamese expert with an 

internationally renowned reputation may think: “Suppose that ten thousand 

students choose my MOOC course (a popular online course run by an eminent 

professor can be chosen by even more students). Does this mean that I will have to 

supervise ten thousand dissertations? If my assistants help me, will this generate 

dissatisfaction from those enrolled in my course, as it is advertised as being run by 

a leading figure in this particular sphere (while the assistants are not mentioned for 

understandable reasons)? As long as these questions remain open and unanswered, 

burning enthusiasm is unlikely to appear.     

From the students’ perspective, the situation is also far from optimistic. 

Formed by the teacher-centric and student-centric system of education, the students 

in Vietnamese universities are accustomed to “face-to-face” interaction with their 
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professors and administrative staff, which results in the lack of the students’ 

discipline.  

On the whole, in order to succeed in Vietnam’s educational practice, MOOCs 

must adopt the legal regulation of this type of online educational activity and 

convince professors and students that it is in their advantage to develop on-line 

education. At present, all these components are missing  

Conclusions 

The analysis of Vietnam’s higher education system in the context of the 

upcoming Fourth Industrial revolution reveals several conclusions. While Vietnam 

is implementing reforms in the education sector and upgrading its digital 

infrastructure, it still lags behind the developments generated by the disruptive 

technologies instead of taking advantage of them. The scale and tempo of incipient 

changes can rock the very foundations of Vietnam’s developmental paradigm upon 

which the country’s economic success stories have been premised.  

The contribution that the SRV’s higher education system can make in order to 

overcome these problems remains modest. The system encounters serious long-

term challenges while, as exemplified by MOOCs, new teaching and learning 

trends are slowly earning their place in the Vietnamese educational practice.   

The biggest challenge for SRV’s system of higher education lies in its 

conservative mindset regarding the development of human resources. The 

increasingly urgent tasks are to realize the current shortcomings (including those 

identified in this paper) and to substantially upgrade the conventional approach to 

teaching and learning.  

Reflecting on Jack Ma’s quotation that artificial intelligence “will cause 

people more pain than happiness” [Alibaba Founder: 24.04.2017], there is little 

doubt that the Fourth Industrial Revolution will have its winners and losers. In 

carving out and securing a niche in the “brave new world” of disruptive 

technologies, the pool of proficient human resources becomes a decisive factor. 

Accepting this as a self-evident axiom, the forecast that the Socialist Republic of 
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Vietnam has a long way to go to overcome the deep-rooted problems in its 

education system and raise its potential to the level commensurate with the tasks 

the country has to deal with appears perfectly accurate and logical.  
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Евгений Канаев, Ребекка Дарнелл, Динь Ле Хонг Зянг 

 

ВЫСШЕЕ ОБРАЗОВАНИЕ ВЬЕТНАМА НА ПОРОГЕ ЧЕТВЕРТОЙ 

ПРОМЫШЛЕННОЙ РЕВОЛЮЦИИ  

Аннотация 

В условиях глубоких изменений, вызываемых Четвертой промышленной 

революцией, Социалистическая Республика Вьетнам (СРВ) может не 

оказаться в числе ее бенефициаров. Исследовательский вопрос данной статьи 

состоит в том, почему система высшего образования Вьетнама не в 

состоянии эффективно реагировать на вызовы, генерируемые прорывными 

технологиями. Отдельные аспекты этой проблемы были рассмотрены К. 

Швабом, Г.Шериданом, Д. Тальони, М.Хайденом, С.Рязанцевым, 

Н.Кузнецовым, Хюинь Фу, Ле Тхи Ким Ань, Нгуен Хонг Минь и другими 

исследователями, однако специализированные работы, определяющие 

степень готовности образовательной системы СРВ дать своевременный и 

комплексный ответ на предстоящие трансформации, до настоящего времени 

не опубликованы. Научная новизна статьи состоит в увязке выявляемых 

последствий Четвертой промышленной революции для СРВ с готовностью 

вьетнамской системы высшего образования использовать их с максимальной 

выгодой для страны.  

Методология исследования включает качественные и количественные 

составляющие. Оно фундировано такими первоисточниками, как материалы, 

опубликованные Министерством планирования и инвестиций СРВ, 

Центральным Комитетом Коммунистической партии Вьетнама, высшими 

учебными заведениями Вьетнама. Также использованы речи и интервью 

руководителей и официальные статистические данные Вьетнама.  

Основные результаты исследования состоят в выявлении потенциала 

                                                        
 Исследование осуществлено в рамках проекта “Business Success in the ASEAN Market: 

Perspectives for Russia” ФМЭиМП НИУ ВШЭ. 
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системы высшего образования Вьетнама в решении проблем, порождаемых 

Четвертой промышленной революцией, принимая во внимание 

накопившиеся к настоящему времени недостатки, а также готовности этой 

системы функционировать в реалиях глобальной цифровой образовательной 

среды.   

 Ключевые слова: Вьетнам, Четвертая промышленная революция, 

вызовы, высшее образование, массовые открытые онлайн-курсы (MOOК). 
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Введение  

Четвертая промышленная революция стала одним из определяющих 

факторов современного мирового развития. По словам Клауса Шваба, 

основателя и председателя Всемирного экономического форума и ключевой 

фигуры в продвижении этой концепции, Четвертая промышленная 

революция отталкивается от цифровой революции (Третьей промышленной 

революции), дополняя предыдущие технологические тренды, такие как 

компьютеры и Интернет, для их последующей интеграции в физической, 

цифровой и биологической сферах общественной жизни [Schwab 2015]. 

Выработка надлежащего ответа на ожидаемые перемены приобретает 

исключительно важное значение, так как от этого будет зависеть не только 

масштаб и характер развития различных стран, но и их позиции в глобальных 

и региональных рейтингах. Показательным примером служит Вьетнам, 

поскольку цифровые технологии могут не столько принести стране 

значительные выгоды, сколько усугубить застарелые социально-

экономические проблемы и создать новые дисбалансы. Не менее важно то, 

что, повышая свою инвестиционную привлекательность в рамках 

современной (выделено авторами) парадигмы регионального и глобального 

развития, в стратегической перспективе Вьетнам может лишиться 

преимуществ, предоставляемых Четвертой промышленной революцией. 

Исследование отклика Вьетнама на вызовы Четвертой промышленной 

революции с акцентом на его систему высшего образования является 

логичным и своевременным: его результаты представляют интерес для 

других государств, сталкивающихся с аналогичными проблемами. 

Определяя круг проблем, которые несет Вьетнаму Четвертая 

промышленная революция, авторы дают оценку эффективности ответа 

системы высшего образования СРВ, выявляя перспективы развития массовых 

открытых онлайн-курсов (МООК) в образовательной практике Вьетнама. 

Выводы и обобщающие оценки исследования представлены в Заключении.  
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Вьетнам и Четвертая промышленная революция: оценка 

последствий 

В качестве положительных эффектов Четвертой промышленной 

революции для Вьетнама можно уверенно прогнозировать рост числа 

самозанятых работников. Микро-, малые и средние предприятия смогут 

расширить источники своего финансирования. Это особенно важно, 

поскольку эти предприятия создают порядка 50% ВВП [Phát triển doanh 

nghiêp̣: 27.12.2016]. Помимо этого, технологически продвинутое 

оборудование, средства раннего предупреждения, поиска и спасения людей 

позволят смягчить последствия стихийных бедствий, обычных для Юго-

Восточной Азии явлений. По оценкам Всемирного банка, в ближайшие 

пятьдесят лет ущерб Вьетнама от стихийных бедствий может составить до 

6,7 млрд долларов [Natural Disaster: 16.11.2016]. 

Из негативных последствий можно выделить реальную перспективу 

массовой безработицы по мере распространения автоматизация на основные 

отрасли вьетнамской экономики. Инновации, связанные с Четвертой 

промышленной революцией, такие как автоматизация (промышленности, 

розничной торговли и сельского хозяйства) и 3D-печать (в текстильной 

отрасли, электронике, автомобилестроении), могут подорвать трудоемкие 

производства с участием низкоквалифицированной рабочей силы (Рис.1). 

Например, согласно одному из исследований Международной организации 

труда, в текстильной промышленности может быть сокращено до 86% 

рабочих мест.  Учитывая, что в 2016 г. в текстильной промышленности СРВ 

было занято 2,6 млн. человек, только в одной этой отрасли безработными 

могут оказаться 2,2 млн. занятых [Huynh, Arana 2016: 1].  
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Рис. 1. Оценка количества рабочих мест, подверженных риску 

автоматизации во Вьетнаме (по данным 2016 г.) 

 

Составлено по: Chang J.H and Huynh P. (2016). ASEAN in Transition: The Future of Jobs at 

Risk of Automation. Bureau for Employers’ Activities, Working Paper No. 9. International 

Labor Organization. URL: http://www.ilo.org /public/English/dialogue/actemp/downloads/ 

publications/2016/asean_in_transf_2016_r2_future.pdf; (2016) Employment in agriculture (% of 

total employment) (Vietnam). World Bank Data Catalog. URL: https://data.worldbank.org/ 

indicator/SL.AGR.EMPL.ZS; (2016) Number of employed people in Vietnam in 2016, by 

industry (in 1,000s). Statistica. URL: https://www.statista.com/statistics/615802/employment-by-

industry-vietnam/; General Statistics Office of Vietnam 2016. URL: https://www.gso.gov.vn; 

Huynh P., Arana R.D. (2016) ASEAN in Transformation: How Technology is Changing Jobs 

and Enterprises. International Labor Organization. URL: http://www.ilo.org/wcmsp5/ 

groups/public/---asia/---ro-bangkok/---ilo-hanoi/documents/publication/wcms_537822.pdf  

 

Появившись в 1980-е годы, 3D-печать вышла за рамки своей 

первоначальной функции прототипирования и освоила производство готовой 

продукции и растущий список сырья, доступного для печати, продолжая 

наращивать свой потенциал [BCG Perspectives: 26.09.2013] (Рис.2). На фоне 

почти 90% сокращения расходов на 3D-печать, она становится все более 

доступной [Bamber, Brun 2017: 5]. Именно на этой основе Вьетнам 

приступает к развитию 3D-печати. Она предлагает Вьетнаму как 

возможности, так и вызовы. В первом случае важно то, что 3D-печать 

применима в ряде областей, включая биотехнологии, производство 

https://data.worldbank.org/
http://www.ilo.org/wcmsp5/%20groups/public/
http://www.ilo.org/wcmsp5/%20groups/public/
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электроники и дизайна продукции с уменьшением объема затрат. В то же 

время развитие 3D-печати представляет собой серьезный вызов для 

существующей производственной модели Вьетнама, поскольку 

сравнительные преимущества аутсорсинга производства товаров в странах 

типа Вьетнама станут иссякать. Существует реальная опасность, что 

производственные факторы, еще недавно стимулировавшие экономический 

рост Вьетнама, могут исчезнуть. 

Рис. 2. Прогноз развития мировой 3D-печати в промышленном 

секторе, млрд. долларов 

 

Источник: Columbus, Louis. (2015). 2015 Roundup Of 3D Printing Market Forecasts and 

Estimates. Forbes. URL: https://www.forbes.com/sites/louiscolumbus/2015/03/31/2015-roundup 

-of-3d-printing-market-forecasts-and-estimates/#148289e61b30 

 

Проблему усугубляет то обстоятельство, что сотрудничество между 

странами АСЕАН, которому Вьетнам придает все большее значение, перед 

лицом новых вызовов стоит перед необходимостью кардинальной 

содержательной и институциональной перезагрузки. Если предприятие из 

одной из стран АСЕАН покупает производственный макет в другой стране и 

распространяет с помощью 3D-печати, возникают проблемы, кто должен 

https://www.forbes.com/sites/louiscolumbus/2015/03/31/2015-roundup
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нести за это юридическую ответственность? Как можно одновременно 

осуществлять торговлю медицинскими услугами и сохранять врачебную 

тайну? Как рост торговли виртуальными товарами и услугами соотносится с 

принятыми практиками налогообложения и социальной защиты работников? 

Как часто необходимо обновлять договорно-правовую базу экономического 

регионализма АСЕАН? Эти вопросы крайне важны для Вьетнама, учитывая 

его стремление интегрироваться в глобальные и региональные 

многосторонние диалоговые площадки, озвученное высшим руководством 

страны [Ho Chi Minh Academy: 01.02.2017]. 

Однако основная причина обеспокоенности связана с нарастанием 

дисбаланса между двумя потенциально конфликтными приоритетами. Одно 

из исследований Института Азиатского банка развития выявило 

потенциальную ловушку для вьетнамской экономики, способную проявиться 

в стратегической перспективе.  В современных условиях предстоящая 

Четвертая промышленная революция ставит перед ней вопрос об ускоренной 

подготовке кадров для эффективного выполнения когнитивных задач, при 

этом оставаясь открытой для торговых обменов, нынешнее распределение 

которых предполагает преимущественно мануальные навыки (оба раза 

выделено авторами). Решение обеих задачи пока происходит в рамках 

сравнительных преимуществ Вьетнама в современном международном 

разделении труда.   

Такой сценарий тем более вероятен с учетом недостаточной развитости 

цифровой инфраструктуры СРВ (Рис.3). Вьетнам соединен с Всемирным 

интернетом посредством пяти кабелей, и один из ключевых (Asia-America 

Gateway) ненадежен и работает с перебоями [Oxford Business Group 2017]. 

Хотя ИТ-сектор Вьетнама считается потенциально привлекательным (с 2010 

года его рост составил 30,5%) [The Asian-Oceanian Organization 2017: 176], 

без надлежащей инфраструктуры будет трудно воспользоваться плодами 

этого развития. 
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Рис. 3. Объемы производства средств ИКТ в СРВ 

 

Источник: Reimagining the Digital Era: Digital Transformation Agendas & Initiatives within 

the Asia Pacific Economies (2017). The Asian-Oceanian Computing Industry Organization. 

URL:https://witsa.org/wp-content/uploads/2017/08/ASOCIO_Consolidated_24Aug17_ 

Finalrevised.pdf. 

 

Одна из ответных мер СРВ относится к маю 2017 г., когда премьер-

министр Нгуен Суан Фук издал Директиву № 16/CT-TTg о необходимости 

формирования устойчивой базы ИТ в стране, включая развитие 4-G и 5-G 

технологий. Однако на сегодняшний день скорость Интернета во Вьетнаме 

невысока: в глобальном масштабе вьетнамская широкополосная связь 

занимает 56-е место из-за медленной средней скорости загрузки в 24,85 

Мбит/сек., что значительно ниже среднемирового показателя 40,11 Мбит/сек. 

[Speedtest: 11.2017]. При общем росте численности интернет-пользователей 

она все еще составляет порядка 50% населения [International 

Telecommunications Union 2016], что связано с неразвитостью цифровой 

инфраструктуры.  

Рассмотренные выше факторы свидетельствуют, что при сохранении 

нынешних тенденций Вьетнам едва ли окажется в числе бенефициаров 

Четвертой промышленной революции. То, в какой мере такую ситуацию 

можно изменить, зависит от способности вьетнамской системы высшего 

образования откликнуться на возникающие вызовы.       

https://witsa.org/wp-content/uploads/2017/08/ASOCIO_Consolidated
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Высшее образование СРВ: тройной дисбаланс  

Разделение Вьетнама в 1954 году привело к созданию в северной части 

страны системы высшего образования советского образца. После 

воссоединения Вьетнама советская модель распространилась по всей стране, 

внеся исключительно важный вклад в экономическое развитие СРВ и 

подготовку кадров [Ryazantsev et al. 2009: 32]. После начала политики «Дой 

мой» в 1986 г. в сфере образования были проведены глубокие реформы. Указ 

премьер-министра №90/ND-TTg (1993 год) дал «зеленый свет» появлению 

частных учреждений высшего образования, финансируемых общественными 

организациями. Были отменены государственные гарантии обеспечения 

выпускников полной занятостью с достаточным доходом, введена плата за 

обучение в вузах.  

Последующие меры включали Дорожную карту проведения реформы 

высшего образования (Higher Education Reform Agenda – HERA) и Закона о 

высшем образовании, принятые в 2005 и 2012 годах соответственно. В 

Дорожной карте целями правительства стали увеличение приема учащихся в 

высшие учебные заведения, повышение качества системы образования, 

внедрение и повышение конкурентоспособности университетских 

исследований на основе более качественной подготовки преподавателей и 

улучшения системы преподавания и научных исследований на национальном 

и региональном уровнях [Sheridan 2010: 2]. Закон о высшем образовании 

подтверждает, что основой национальной политики Вьетнама является 

развитие социального капитала, необходимого для развития экономики 

знаний будущего [Luật Giáo dục: 06.02.2012]. Университетам была 

предоставлена автономия, что означало их свободу самостоятельно 

осуществлять финансовое саморегулирование, определять квоты на 

зачисление, проводить собственные образовательные программы, оценивать 

результаты обучения. Согласно статистике Министерства образования и 

профессиональной подготовки СРВ, в августе 2017 г. в стране 
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функционировали 235 университета, где обучались 1,8 миллиона человек 

[Những con số: 11.08.2017]. 

Однако результаты реформ оказались неоднозначными. Ретроспектива и 

взгляд в будущее свидетельствуют, что высшее образование СРВ находится в 

тройной ловушке.   

Первая ловушка – это дисбаланс между современными реалиями, с 

одной стороны, и практиками и приоритетами прошлого, с другой. На 

вызовы Четвертой промышленной революции необходимо реагировать 

быстро, и ключевой предпосылкой успеха становится высокая степень 

готовности страны адаптироваться к ним. Однако в образовательной 

практике Вьетнама многие университеты ограничены в принятии решений в 

том, что касается исследований, финансирования и комплектации штатов. 

Советам университетов не хватает реальной независимости, а ректоры 

назначаются, но не избираются [Nguyễn Minh Thuyết 2014]. В совокупности с 

бесконечной координацией финансовых решений государственными 

учреждениями, связанными с высшим образованием, и недостаточно 

развитой инфраструктурой исследований, это затрудняет, если вообще делает 

возможным, исследование актуальных тем, которые Четвертая 

промышленная революция ставит перед страной.  

Отражением накопившихся проблем является неспособность 

вьетнамских университетов откликнуться на рост безработицы среди 

выпускников (Рис.4). По данным за первый квартал 2017 г., ее средний 

уровень по стране составил 2,09%, а среди выпускников вузов он еще выше 

[Le Thi Kim Anh, Hayden 2017: 83]. Это достаточно убедительно 

демонстрирует инерционность современной системы высшего образования, 

представители которой с ностальгией вспоминают «старые добрые времена», 

когда диплом о высшем образовании гарантировал трудоустройство и 

уверенность в завтрашнем дне.  
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Рис.4. Безработица среди выпускников университетов Вьетнама (%) 

 

Источник: Данные Института труда и социальных отношений Министерства по труду, 

делам инвалидов войны и социального обеспечения. Социалистическая Республика 

Вьетнам. URL: http://www.ilssa.org.vn 

 

Второй дисбаланс – между проведением исследований и 

преподавательской деятельностью. Вьетнамские исследователи имеют 

незначительное количество рецензируемых публикаций в международных 

научных журналах. В 2016 г. только 5563 статей были включены в журналы 

из базы данных SCImago Jornal & Country Rank (для сравнения, Япония и 

Южная Корея представили 121262 и 78660 публикаций соответственно) 

[SCImago 2016]. Причины варьируются от относительно незначительной 

доли бюджета, выделяемого на исследования, и слабой координации 

действий между научно-исследовательскими институтами и университетами 

до, и это самое главное, распространенного в среде вьетнамского 

академического сообщества убеждения, что их основной функцией является 

преподавание. Частные институты предлагают более высокие зарплаты и не 

требуют публикаций высшего уровня. В результате сотрудники вьетнамских 

государственных университетов зачастую берут несколько ставок в целях 

дополнительного дохода, отодвигая на второй план проведение 

фундаментальных и прикладных исследований.  

http://www.ilssa.org.vn/
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Третий дисбаланс – между необходимостью интернационализации 

высшего образования Вьетнама и полученной к настоящему времени 

отдачей. В 2016 г. высшее руководство СРВ заявило о готовность «в полной 

мере воспользоваться международным сотрудничеством и содействием для 

усвоения знаний, особенно управленческих и научно-технических» [Overall 

strategy: 31.01.2016]. Однако успешность выполнения этой задачи можно 

оценить по участию СРВ в профессиональном объединении Азиатско-

тихоокеанская ассоциация контроля качества образования (Asia-Pacific 

Quality Network, APQN). Представительство Вьетнама включает Ханойский 

национальный педагогический университет, однако по состоянию на конец 

декабря 2017 г. последняя информация на англоязычной версии веб-сайта 

этого учреждения датировалась октябрем 2015 г., а в подразделе 

«Конференции и семинары» раздела «Сотрудничество» – декабрем 2014 г. 

Раздел «Проекты» заполнен не был [HNUE 2017].  

Таким образом, система высшего образования Вьетнама вынуждена 

нести двойную нагрузку: ей необходимо выправлять прежние дисбалансы, 

одновременно реагируя на вызовы, связанные с Четвертой промышленной 

революцией. Обе задачи должны быть выполнены в условиях жестких 

временных ограничений. 

МООК как часть ответа и его промежуточная оценка 

Среди отклика вьетнамских специалистов в сфере образования можно 

выделить предложения доктора Нгуен Хонг Миня, представителя Главного 

управления профессионального образования Министерства по труду, делам 

инвалидов и социального обеспечения СРВ. Он заявляет о необходимости 

создать благоприятные условия для использования в учебном процессе 

цифровых технологий [Nguyen Hong Minh 2016]. В таких условиях 

целесообразно определить потенциал онлайн образования, в частности, 

Массовых Открытых Онлайн Курсов (MOOК).  

Будучи относительно новой технологией, МООК завоевывают все 
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большую востребованность в качестве инструмента обучения. Это агрегатор 

онлайн-курсов, чьи возможности охватывают широкую аудиторию 

(массовые), доступные любому человеку с работающим интернетом 

(открытые), выходящие далеко за пределы традиционных форм (онлайн), 

предлагающие совокупность научных и учебных форм деятельности, 

объединенных общей логикой и нацеленных на создание внутренне 

завершенного образовательного продукта (курсы). С точки зрения ВУЗов, 

МООК дают возможность продвигать свои бренды в международном 

образовательном пространстве с последующей коммерциализацией 

образовательных программ. Профессиональные интересы, в том числе 

совместное привлечение и зачисление абитуриентов, совместные 

исследования и обмен опытом в области наиболее эффективного 

использования онлайн-ресурсов и подготовки специалистов, способных 

отвечать на вызовы Четвертой промышленной революции, также 

содействуют развитию МООК. Что касается студентов, то онлайн обучение 

позволяет им послушать лекции профессоров с мировым именем за 

относительно низкую плату, а зачастую вообще без нее. Сертификат об 

окончании курса МООК (или нескольких курсов), предлагаемый 

престижным вузом – хороший актив для будущей карьеры.  

Однако в образовательной практике Вьетнама использование МООК в 

качестве образовательного инструмента не получило широкого 

распространения. Отсутствуют инструкции по его эксплуатации. 

Использование иностранных МООК во вьетнамских университетах все еще 

находится в зачаточном состоянии, в то время как сами эти университеты 

редко разрабатывают собственные МООК. Университет Корпорации FPT, 

один из ведущих ВУЗов Вьетнама, запустил МООК лишь в мае 2015 г., но 

открытый доступ к ним возможен лишь для ограниченного числа учащихся – 

в настоящее время исключительно для студентов FPT [Mở và miễn phí: 

02.01.2016]. Назовем основные причины такой ситуации.  
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Система высшего образования Вьетнама традиционно уделяет 

приоритетное внимание аудиторным занятиям. Что касается МООК, то они 

создают двойную проблему для преподавателей и учащихся. Преподаватели 

опасаются, что онлайн-преподавание снизит потребность в лекциях 

«вживую», и поэтому они потеряют академические часы, необходимые для 

нагрузки на полную ставку, и, соответственно, свой доход. Естественным 

образом создает сложности отсутствие руководства по внедрению в практику 

МООК. В качестве примера представим ход мыслей некоего вьетнамского 

эксперта с мировым именем: «Предположим, мой курс МООК выберут 

десять тысяч студентов (на популярный онлайн-курс, читаемый ведущим в 

своей сфере специалистом, может записаться и большее количество 

студентов). Означает ли это, что мне нужно будет руководить десятью 

тысячами выпускных квалификационных работ? Если подключатся мои 

ассистенты, как на это отреагируют те, кто записался на мой курс: ведь он 

позиционируется как авторский курс «светила» в данной сфере, по понятным 

причинам, без упоминания о помощниках?» Пока эти вопросы остаются без 

ответа, появление пылкого энтузиазма по внедрению МООК маловероятно.  

С точки зрения студентов, ситуация также далека от оптимизма. 

Сформированные профессионально- и личностно-ориентированной системой 

образования, студенты вьетнамских вузов привыкли работать «в режиме 

реального общения» с преподавателями и административным персоналом, 

что, в случае с МООК, может привести к снижению дисциплины.  

В общем и целом, в условиях образовательной практики СРВ МООК 

должны выработать правовые условия своей деятельности и убедить 

профессоров со студентами в перспективности развития онлайн образования. 

В настоящее время эти компоненты отсутствуют.  

    Заключение 

    Анализ системы высшего образования Вьетнама в контексте грядущей 

Четвертой промышленной революции позволяет сделать несколько выводов. 
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На фоне преобразований в системе высшего образования СРВ и развития ее 

цифровой инфраструктуры, страна не может воспользоваться развитием 

дизруптивных технологий, отставая от событий. Масштабы и темпы 

предстоящих перемен могут подорвать основы парадигмы развития 

Вьетнама, обусловивших успешность его экономических преобразований.  

     Вклад, который система высшего образования Вьетнама может 

внести в снижение остроты этих проблем, остается незначительным. Эта 

система сталкивается с серьезными долгосрочными проблемами. В то же 

время, как показывает практика внедрения МООК, новые тенденции в 

преподавании и обучении прокладывают себе путь во вьетнамской системе 

образования достаточно медленно.  

Наибольший вызов для системы высшего образования СРВ состоит в 

сохранении консервативных взглядов на развитие человеческого потенциала. 

Задачами первостепенной важности являются осознание накопившихся к 

настоящему времени проблем (включая выявленные авторами настоящей 

статьи) и кардинальное изменение традиционного подхода к преподаванию и 

обучению.  

Осмысление выказывания Д.Ма о том, что искусственный интеллект 

«принесет человечеству больше страданий, чем радости» [Alibaba Founder: 

24.04.2017] подталкивает к выводу о том, что Четвертая промышленная 

революция будет иметь своих бенефициаров и проигравших. Успех 

интеграции в «дивный новый мир» дизруптивных технологий будет 

определяться наличием подготовленного человеческого капитала. При 

условии, что это является непреложным фактом, можно обоснованно 

прогнозировать, что системе образования Социалистической Республики 

Вьетнам предстоит пройти долгий путь, чтобы решить застарелые проблемы 

и повысить свой потенциал до уровня, позволяющего эффективно решать 

насущные проблемы страны.   
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