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Новые тенденции в потребительском поведении вьетнамцев

Аннотация. Актуальность темы статьи обусловлена необходимостью развития
междисциплинарного подхода к пониманию социокультурных особенностей
потребительского поведения вьетнамцев. Цель автора — проанализировать ак�
туальные тенденции в данной сфере. В частности, показаны современные трен�
ды в области питания вьетнамцев. Проведен обзор рынка Вьетнама, выявлены
перспективы для продвижения туда российской продукции, предложены реко�
мендации по развитию бизнеса с учетом особенностей потребительского пове�
дения местного населения. Кроме того, в статье обоснована важность внедрения
цифровых технологий в процесс изучения поведения потребителей разных
стран.
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Введение

В связи с «Поворотом России на Восток» как никогда актуальной становится
проблема поиска эффективных моделей построения торгово�экономических
взаимодействий со странами Юго�Восточной Азии, среди которых особая роль
принадлежит Вьетнаму. Исторически СРВ является важным стратегическим и
экономическим партнером РФ. Несмотря на в целом положительную динамику
торговых отношений между двумя странами, высокая турбулентность внешней
среды может внести и вносит свои коррективы — в форме различных рисков и
угроз [Кокушкина и др. 2024]. Одним из видов рисков в международном бизнесе,
значение которого часто недооценивают предприниматели и руководители пред�
приятий, — это социокультурные различия в менталитете и моделях поведения
населения разных стран. Именно культура является основой для тех ценностей и
норм, которыми руководствуются субъекты международных экономических от�
ношений при принятии управленческих решений [Berk 2021; Chan 2024]. Недос�
таточное внимание к проблеме социокультурных различий приводит к росту не�
допонимания, а порой — к возникновению конфликтов в деловых контактах
[Popescu et al. 2014; Wang et al. 2024]. Особую актуальность приобретает проблема
изменений в традиционных моделях поведения населения разных стран под воз�
действием глобализационных процессов, которые приводят к формированию
общества потребления. Для того чтобы российским компаниям наладить более
эффективные доверительные отношения с партнерами из Вьетнама, важно раз�
вивать кросскультурную компетентность. Цель данного исследования — провес�
ти анализ тенденций потребительского поведения вьетнамцев для разработки ре�
комендаций российскому бизнесу по более эффективному продвижению своей
продукции на вьетнамский рынок.

Методология исследования включает междисциплинарный подход к анализу
заявленной темы с привлечением понятийного аппарата и методов изучения из
таких сфер, как маркетинг, социология, культурология, статистика, международ�
ные экономические отношения. Автор опирался на системный и интерпретаци�
онный подходы. Изучение литературы по теме свидетельствует, что в российской
науке анализ тенденций в потребительском поведении современных вьетнамцев
недостаточно исследован. Тем временем в связи с возрастанием товарооборота и
углублением экономического сотрудничества между Россией и Вьетнамом край�
не важно развивать научные исследования в этой сфере.

Обзор перспектив рынка Вьетнама для российских компаний

Благодаря стабильно растущему ВВП на душу населения и значительному
росту внешней торговли Социалистическая Республика Вьетнам является лиде�
ром среди стран — членов АСЕАН. Вьетнам стал первой страной, с которой
ЕАЭС заключил Соглашение о свободной торговле (29 мая 2015 г.). За 2024 г.
торговля между Россией и Вьетнамом выросла почти на четверть по сравнению с
2023 г. Наращивать российско�вьетнамскую торговлю помогает переход на взаи�
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морасчёты в нацвалютах. Страны активно развивают логистику — запущены но�
вые мультимодальные маршруты, порты Хайфон и Сайгон становятся транс�
портными хабами для поставки российской продукции во Вьетнам. В 2025 г. был
подписан комплексный план по развитию российско�вьетнамского сотрудниче�
ства до 2030 г. Перспективы вьетнамского рынка для российских экспортеров
очевидны и связаны с преимуществами этого направления: наличие соглашения
о свободной торговле, низкий уровень тарифных барьеров и высокая лояльность
к продуктам из России [РФ за 5 месяцев...: 09.06.2025]. Рынок Вьетнама сегодня
очень привлекателен для разных стран�экспортеров. Среди отраслей, по кото�
рым у РФ есть шансы нарастить поставки — минеральные и органические удоб�
рения, детское питание, мясная продукция, зерно (в первую очередь пшеница),
молочная продукция, древесина [Вьетнам...: 05.04.2024; Россия...: 14.06.2024].
Особое внимание следует обратить российским компаниям на возможность экс�
порта пшеницы и изделий из неё. Для того, чтобы понять почему последние годы
Вьетнам наращивает закупку пшеницы из других стран, следует обратиться к из�
менениям в области традиций питания. А изменения в традиционных привычках
и образах жизни современных народов невозможно рассматривать без понима�
ния роли культуры в поведении потребителей, а также воздействия глобализаци�
онных процессов.

Культура как фактор влияния на потребителей

Современные исследователи обосновывают высокую степень значимости
влияния культуры на потребительское поведение ее носителей [Lui 2023; Popescu
et al. 2014; Wang et al. 2024]. Так, С. Джеонг и Дж. Ли считают, что культура —
ключевой фактор, влияющий на выбор продуктов потребителями, а также на их
установки и убеждения. Именно культура моделирует поведение, определяя вку�
сы и предпочтения потребителей [Jeong, Lee 2021]. Результаты эмпирических ис�
следований зарубежных маркетологов подтверждают гипотезу о том, что культу�
ра социоэтнической общности выступает ключевым фактором в выборе продук�
тов питания потребителями [Monga, Williams 2016; GNmez�Coronaa, Valentin
2019], а отношение к собственной и иностранной культуре оказывает влияние на
установки и предпочтения потребителей, связанные с едой [Jeong, Lee 2021].
Так, приготовление и потребление национальной кухни представляет собой сим�
волические действия, связанные с культурной идентичностью того или иного со�
общества [Wright et al. 2021], а выбор национальных брендов означает высокую
степень лояльности к стране, так называемый торговый патриотизм [Spielmann
et. al. 2020].

Межкультурные взаимодействия под эгидой глобализации оказывают влия�
ние на изменения в привычках и ценностях потребительского поведения во мно�
гих странах [Liu 2023]. В контексте теории потребительской аккультурации уче�
ные подтверждают гипотезу о влиянии глобализации на изменения в потреби�
тельских предпочтениях ряда стран и этнических групп [Cleveland et al. 2015].
При этом ряд исследователей считают, что восприятие потребителями продуктов
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из других стран может зависеть от политики страны и социальных настроений
[Jeong, Lee 2021]. Интересно, что процесс аккультурации значительно различает�
ся между поколениями (молодежь, как правило, более восприимчива к ино�
странным заимствованиям) и от социокультурного (напр., сила семейных тради�
ций) и геополитического контекста (интенсивные торговые и политические свя�
зи между странами). Так, американские исследователи, изучая проблемы
питания и традиций приготовления пищи «студентов второго поколения» (лю�
дей, родившихся в США, у которых один или оба родителей родились за грани�
цей), приходят к выводу, что недостаточный доступ к традиционным продуктам
питания может создать культурный стресс, влиять на социокультурную идентич�
ность [Wright et al. 2021]. В то же время другие учёные отмечают, что под воздей�
ствием аккультурации люди могут приобретать множественную идентичность,
частично сохраняя и частично приобретая новые потребительские практики и
предпочтения [Toloza et al. 2021].

Таким образом, под влиянием процесса пищевой аккультурации происходят
изменения в выборе продуктов питания и практик приготовления пищи среди
представителей разных социокультурных групп [Rule et al. 2022]. Особый интерес
вызывают исследования глобальных изменений в рационе питании стран
Юго�Восточной Азии. К примеру, Д. Колоцца и М. Авендано изучили влияние
урбанизации на изменения традиционных пищевых практик в Индонезии
[Colozza, Avendano 2019].

По теме своеобразия национальной культуры Вьетнама, включая особенно�
сти пищевых традиций, накоплен целый пласт научной литературы. Так, Ты Тхи
Лоан изучает ценности и обычаи вьетнамской культуры, М.Х. Дао — влияние ре�
лигиозных ценностей на современную культуру вьетнамцев. [Ты Тхи Лоан 2019,
2022; Dao 2018]. Особенностям питания, национальной кухни Вьетнама, а также
проблеме влияния глобализации на национальные традиции питания и предпоч�
тений вьетнамцев, посвящены работы Во Тхи Хонг Зиеу [2023]. М. Маклеода и
Н. Дьеу [McLeod, Dieu 2008] и др. Так, Дж. Ли и М. Дж. Нгуен выявили расту�
щий интерес среди вьетнамских потребителей к иностранным брендам [Lee,
Nguyen 2017]. Ряд исследователей анализируют культурно обусловленные факто�
ры в принятии вьетнамскими потребителями решений о той или иной покупке
[Nguyen, Vu Nhat 2023; Le, Kieu 2019].

Особый интерес представляет анализ литературы по изучению цифровых
технологий в контексте поведения потребителей разных стран [An, Ngo 2025;
Monga, Williams 2016; Ngo et. al. 2023; Sharma et al. 2023; Wang et al. 2025]. Зару�
бежные исследователи Б. Дей, Д. Йен, Л. Сэмюэл выявили тесную связь цифро�
вой аккультурации с формированием новой культуры потребления [Dey, Yen,
Samuel 2020]. Исследователи фиксируют, что вьетнамские потребители все боль�
шее внимание уделяют цифровым технологиям: во Вьетнаме сформировалась
динамичная цифровая культура, что делает Вьетнам ключевым игроком на он�
лайн�рынке стран Юго�Восточной Азии. Например, маркетологами была выяв�
лена тесная взаимосвязь между воспринимаемой ценностью контент�маркетинга
и лояльностью к связанному с ним бренду [Thanh Thanh Bui et al. 2023].
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Особенности потребительских предпочтений вьетнамцев

Столетиями вьетнамская гастрономическая традиция тяготеет к вегетариан�
ству, рис и овощи — главные блюда трапезы. Варка — важный способ приготов�
ления пищи вьетнамцами. Однако в XXI в. происходят изменения в традициях и
обычаях приготовления пищи и ее состава. Здесь следует учитывать, что тради�
ционная культура многих стран в эпоху индустриализации и модернизации стал�
кивается с серьезными вызовами, которые ставят перед ней рыночная экономи�
ка, а также процесс глобализации [Во Тхи Хонг Зиеу; Cleveland et al.]. По мне�
нию ряда экспертов, традиционные ценности жителей Вьетнама должны быть
сохранены, но также дополнены передовыми социокультурными ценностями че�
ловечества [Во Тхи Хонг Зиеу 2023; Chan 2024].

Для того, чтобы понять специфику модели потребительского поведения
вьетнамцев, необходимо выявить их ценностные ориентиры.

Таблица 1. Основные потребительские ценности вьетнамцев

Ценностные ориентиры вьетнамцев Характеристика

1 Чувствительность к цене и осоз�
нание ценности

Вьетнамские потребители все чаще ищут скидки и ак�
ции и готовы менять бренды ради лучшей цены

2 Качество и новизна Хотя ценовой фактор играет важную роль в решении о
покупке, потребители отдают предпочтения качест�
венным продуктам, при этом они открыты для пробы
новых и инновационных предложений.

3 Здоровье и благополучие Все больше внимания уделяется натуральным ингре�
диентам и продуктам, полезным для здоровья

4 Быт и досуг Молодежь, скорее всего, будет отдавать приоритет
личному времени и занятиям, в то время как старшие
поколения могут быть больше сосредоточены на семье
и традиционных занятиях

5 Работа Все больше внимания уделяется балансу между рабо�
той и личной жизнью, молодежь ожидает, что в буду�
щем станет меньше работы

6 Безопасность и доверие Потребители отдают приоритет безопасности и каче�
ству, особенно когда речь идет о продуктах питания и
товарах, связанных со здоровьем

7 Цифровое взаимодействие Молодежь с большей вероятностью воспользуется он�
лайн�покупками

8 Смена бренда Потребители демонстрируют тенденцию часто менять
бренды и магазины, что указывает на отсутствие силь�
ной лояльности к бренду

9 Различия между поколениями Существуют различия в ценностях и поведении между
поколениями, причем молодые потребители более от�
крыты к изменениям и технологиям, в то время как
старшие поколения могут быть более традиционными

Составлено автором по: [Le, Kieu 2019; McLeod, Dieu 2008; Nguyen 2013].
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Под влиянием глобализации и цифровизации идут необратимые изменения
в образе жизни многих народов мира [Liu 2023]. К.Т. Нгуен указывает, что тради�
ционные ценности вьетнамцев под влиянием западной цивилизации подверга�
ются изменениям. В частности, вьетнамская молодежь склонна переходить от
духовных ценностей к материальным, от общественных благ к личным, от сочув�
ствия бедным к уважению богатых [Nguyen 2016]. Затрагивают эти перемены и
вьетнамцев, которые также начинают воспринимать и разделять стандарты, цен�
ности и нормы «глобального общества потребления». Отсюда, как подмечает Во
Тхи Хонг Зиеу, вьетнамская гастрономическая культура сталкивается с серьез�
ным вызовом. Дело в том, что во Вьетнаме жители постепенно привыкают к
стандартам западного быстрого питания, имеющего иные традиции в приготов�
лении и составе пищи. Растёт сеть ресторанов в западном стиле, включая заведе�
ния быстрого питания. Это бросает вызов местным торговцам и небольшим се�
мейным кафе, что ведет к упадку традиционной культуры питания. Зависимость
от фастфуда уже привела к неблагоприятному воздействию на здоровье людей, а
популяризация фастфуда — к сокращению потребления традиционных вьетнам�
ских блюд [Во Тхи Хонг Зиеу 2023].

Пищевая промышленность переходит на новые инновационные способы и
техники приготовления продуктов питания. Исторически вьетнамская нацио�
нальная кухня основывается на особых традициях и способах приготовления
пищи, укорененных в народных ингредиентах и технологиях. Более того, тради�
ционная кухня носит сакральный характер, основываясь на философии сочета�
ния Инь и Ян. А появление сетей быстрого питания способствовало гомогениза�
ции гастрономической культуры, что может привести к утрате региональной
идентичности [Там же]. При этом стоит заметить, что западные компании сферы
быстрого питания отдают предпочтения недорогим и стабильным цепочкам по�
ставок не из Вьетнама, отказываясь от поддержки местных производителей.

Тенденции в области питания современных вьетнамцев

С древних времен рис играет важную роль в жизни вьетнамцев. Рис исполь�
зуется в качестве главного продукта питания в повседневной вьетнамской кухне
и в наши дни является одним из ведущих экспортных товаров сельскохозяйст�
венного сектора страны [Nguyen et al. 2021]. Исторически вьетнамская кухня ос�
новывалась на рисе, но колониальная эпоха изменила пищевые традиции, осо�
бенно на юге, включив в рацион французский хлеб и создав новые кулинарные
традиции. Хотя рис остается главным компонентом вьетнамского рациона, фи�
нансовая доступность пшеничных продуктов, появившихся во времена француз�
ского колониализма, привели к культурным изменениям, особенно в отношении
ряда блюд и региональных кухонь.

Улучшение экономических условий жизни населения привело к тому, что
вьетнамцы стали уделять больше внимания качеству продукции. Потребители
нацелены на расширение своих знаний о товарах и услугах зарубежных компа�
ний. При этом репутация страны — производителя товаров — является важным
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критерием для оценки качества продукта и значительно влияет на процесс при�
нятия решений о покупке [Nguen et. al. 2020]. Во Вьетнаме наблюдается рост по�
требления продуктов, богатых белком, клетчаткой, витаминами и минералами.
Растет тенденция к использованию натуральных ингредиентов, повышаются
требования к качеству и безопасности производства продуктов.

Изменения в традициях и ценностях в сфере питания оказывают воздействие
на решение о покупке в различных категориях, включая напитки, продукты пи�
тания, а также диетические и экологические товары. Тренды в области питания
свидетельствуют, что вьетнамский рынок может предоставить много возможно�
стей для российских предприятий, если те будут способны адаптировать свои
бренды под вкусы и предпочтения вьетнамских потребителей.

Цифровые технологии изучения кросскультурного поведения потребителей

Цифровизация — ключевой тренд в экономике и социальной жизни вьет�
намцев. Всё большее количество людей ориентированы на получение информа�
ции о товарах из социальных сетей и Интернета. Отсюда и рост интереса к мар�
кетплейсам среди вьетнамских потребителей.

Использование цифровых технологий способствует более глубокому пони�
манию кросскультурных аспектов, влияющих на поведение потребителей разных
стран, что позволяет анализировать культурные различия в выборе потребителей
и соответствующим образом адаптировать маркетинговые стратегии [Chan 2024].
Цифровые технологии коренным образом изменили способ взаимодействия по�
требителей и маркетологов друг с другом [Sharma et al. 2023].

Цифровые инструменты помогают маркетологам понять мотивы, предпочте�
ния и процессы принятия решений потребителями в различных культурных кон�
текстах, что приводит к разработке более персонализированных и эффективных
стратегий [Wang et al. 2025]. Широкое внедрение цифровых технологий в процесс
изучения поведения потребителей позволит построить более эффективную мо�
дель для анализа потребительских предпочтений представителей разных стран
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Таблица 2. Причины роста интереса к продуктам из пшеницы среди вьетнамских потребителей

Популяризация Бань Ми Бань Ми — сэндвич, приготовленный из французского
багета, — в постколониальный период стал частью вьет�
намской кухни

Культурная приспособляемость
(адаптивность)

Вьетнамская кухня обладает способностью впитывать и
адаптировать иностранные влияния, что подтверждается
интеграцией французских техник приготовления пищи и
ингредиентов

Полный или частичный отказ от
традиционных продуктов питания

Социокультурное влияние международного фастфуда,
рост городского населения и бурно развивающаяся эко�
номика способствуют росту интереса к продуктам из
пшеницы

Составлено автором по: [Во Тхи Хонг Зиеу 2023; McLeod, Dieu 2008; Liu 2023; Nguyen et al.
2021; Ngo et al. 2020; Nguyen 2013].



[An, Ngo 2025; Monga,Williams 2016; Ngo et. аl. 2023; Sharma et al. 2023; Wang et al.
2025].

Внедрение цифровых технологий в процесс изучения поведения вьетнамских
потребителей продемонстрировало следующие результаты. Например, благодаря
использованию цифровых технологий и платформ, вьетнамские потребители
стали проявлять больший интерес к зарубежным товарам: их требования стано�
вятся глобальными, межкультурными. Социокультурные ценности влияют на
поведение потребителей, особенно среди представителей поколения зумеров, ко�
торые формируют решения о покупке, опираясь на такие факторы, как доверие к
бренду, самовыражение и социальное влияние онлайн�сообществ. Социальные
цифровые платформы (Zalо, TikTok и др.) выступают основными маркетинговы�
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Таблица 3. Виды технологий изучения кросскультурного поведения потребителей

Вид технологии Содержание

1 Цифровые
и онлайн�технологии

1.1. Цифровая этнография:
Метод изучения поведения потребителей в онлайн�простран�
ствах для понимания культурных взаимодействий и чувств

1.2. Анализ социальных сетей:
Мониторинг чатов и форумов пользователей социальных плат�
форм для выявления новых тенденций, понимания мотивов
потребителей и анализа настроений относительно бренда в
разных культурах

1.3.Анализ онлайн�обзоров:
Изучение отзывов клиентов для понимания покупательского
поведения и товарных предпочтений в различных культурных
условиях

2 Иммерсивные
технологии

2.1. Виртуальная реальность (VR):
Создает среду погружения для имитации культурного опыта
или взаимодействия с продуктами, помогая исследователям
понять реакцию потребителей в реалистичных сценариях

2.2. Дополненная реальность (AR):
Накладывает цифровую информацию на реальный мир, позво�
ляя потребителям взаимодействовать с продуктами или услуга�
ми в культурном контексте

3 Другие вспомогательные
технологии

3.1. Инструменты перевода:
Содействовать общению и взаимодействию между представи�
телями разных культур, облегчая исследователям сбор данных
и выстраивание отношений с потребителями

3.2.Платформы электронной коммерции:
Предоставление данных о вовлеченности потребителей и про�
цессах принятия решений на цифровом рынке с помощью спе�
циальных платформ, адаптированных к различным культурам

Составлено автором по: [Monga, Williams 2016; Sharma et al. 2023; Wang et al 2025].



ми каналами, стимулируя социальную коммерцию и прямые трансляции, кото�
рые создают эмоциональную связь с брендами и продуктами, что влечет рост по�
купательской активности [An, Ngo 2025; Ngo et. аl. 2023; Wang et al. 2025].

Таблица 4. Ключевые маркеры воздействия цифровых технологий на вьетнамских потребителей
из поколения зумеров

Маркеры Пояснения

1 Культурный резонанс
в маркетинге

Цифровые платформы позволяют создавать рекламу и кон�
тент, которые тесно связаны с вьетнамской культурой и
личными ценностями, особенно для зумеров

2 Сообщество и связь Цифровые платформы, особенно во время таких событий,
как пандемия, обеспечивают важное чувство общности и
связи, укрепляя чувство единения и доверия, которое отра�
жается на поведении потребителей

3 Социальная коммерция и
прямые трансляции

Рост популярности таких социальных сетей, как Zalo и
TikTok, привел к всплеску социальной коммерции, а пря�
мые трансляции стали значимым каналом взаимодействия
с потребителями и стимулирования покупок

4 Персонализация и ИИ Персонализированная реклама на базе искусственного ин�
теллекта начинает развиваться, хотя ее полное влияние на
уникальную цифровую экономику Вьетнама все еще изуча�
ется

5 Цифровые аборигены как
движущая сила

Большая часть зумеров использует интернет�каналы и со�
вершает покупки через мобильные приложения практиче�
ски регулярно

Источник: [An, Ngo 2025; Ngo et. аl. 2023; Wang et al. 2025].

Рекомендации российским компаниям по развитию бизнеса во Вьетнаме

Российским компаниям, развивающим свой бизнес во Вьетнаме, необходи�
мо учитывать особенности ценообразования, предлагать цены на товары, кото�
рые будут обладать конкурентным преимуществом по сравнению с товарами дру�
гих производителей, делать акцент на качестве и новизне товаров. Нужно под�
черкивать экологичность продукции, ее упаковки, продвигать продукты,
которые отвечают запросам вьетнамцев на здоровый образ жизни, прежде всего
полноценное питание. Обозначенные тенденции откроют значительные возмож�
ности для российских брендов пищевой продукции для выхода на вьетнамский
рынок.

Цифровизация — ключевой тренд в экономике и социальной жизни вьет�
намцев. Все большее количество людей ориентировано на получение информа�
ции о товарах из социальных сетей и Интернета. Поэтому российским брендам
следует разрабатывать систему маркетинговых коммуникаций для продвижения
своей продукции, создавая аккаунты в социальных сетях и поддерживая общение
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с потребителями, постепенно формируя доверие к своему бренду. Также важно
предлагать удобные возможности для онлайн�покупок. Российским компаниям
для повышения лояльности вьетнамских клиентов нужно предоставлять реле�
вантную и доступную информацию через цифровые платформы, влияя на реше�
ние о покупке. Поскольку ряд международных социальных сетей запрещены в
РФ, то следует при продвижении российской продукции в социальных медиа ис�
пользовать локальные, популярные среди вьетнамцев цифровые платформы. Не�
обходимо разрабатывать маркетинговые стратегии и коммуникации по продви�
жению продуктов, чтобы они соответствовали определенным социокультурным
ценностям и моделям поведения различных возрастных групп.

Цифровые технологии изучения кросскультурного поведения потребителей
могут использоваться для моделирования культурного опыта и обращения с но�
выми продуктами, а также для аналитики социальных сетей и онлайн�обзоров
для оценки настроений и тенденций вьетнамских покупателей.

Важно формировать среди вьетнамских потребителей доверие к продукции
из России. Необходимо открыто сообщать через разные маркетинговые каналы о
поставках продуктов из России, об их ингредиентах, новинках, технологиях про�
изводства, соответствующих санитарно�эпидемиологическим стандартам. Все
эти шаги важны для завоевания и развития доверия к российским брендам среди
вьетнамских потребителей.

Заключение

Тенденции потребительского поведения вьетнамцев вписаны в общемиро�
вой контекст глобализационного процесса, проявляющегося в самых разных
сферах — от культурной глобализации до цифровой революции. Сегодня Вьет�
нам является частью «глобального общества потребления», основанного на опре�
деленных ценностях и нормах, заданных в свое время западной цивилизацией
(индивидуализм, превалирование материальных ценностей и др.). В то же время
современные вьетнамцы сохраняют свои традиционные ценности, которые как в
«луковице Г. Хофстеде», являются тем ядром культуры, который наиболее устой�
чив к разного рода внешним влиянием. Между тем, молодое поколение вьетнам�
цев, рожденных уже в эпоху господства информационно�коммуникационных
(цифровых) технологий, более восприимчиво к процессам аккультурации, миро�
вым социокультурным трендам и заимствованиям. Отсюда наблюдается процесс
трансформации традиционных привычек и образа жизни вьетнамцев, который
отражается на особенностях потребительского поведения (рост интереса к блю�
дам из пшеницы; повышенное внимание к качеству продукции, включая состав
и сертификацию; переход на новые способы приготовления пищи с использова�
нием новейшей техники и т. д.). Ценности и нормы общества потребления (каче�
ство, комфорт, забота о здоровье и др.), дополненные цифровыми ценностями
(потребностью в скорости и оперативности, стремлением к персонализации,
возможностью общения в цифровой среде и т. д.) постепенно укореняются в
жизни как большинства народов мира, так и вьетнамцев.
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